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Op{ti prikaz operativnog sistema
Windows Server 2003



Ukoliko ste bez posledica pre`iveli prelazak sa NT 4 Servera na Windows 2000 
Server, onda }ete verovatno (prema onoj narodnoj: "koga su zmije jele, taj se i gu{tera
pla{i" - prim.prev.) ose}ati izvesnu zebnju u odnosu na Windows Server 2003; koliko
novih stvari je potrebno nau~iti i koliko }e to zahtevati napora i vremena? Ako tako
stoje stvari, imam dobru vest za Vas: naime, iako Server 2003 zaista sadr`i mnogo 
novina, njihov broj nije ni izbliza toliko veliki, kako se u prvi mah mo`e u~initi - ako
je verzija 2000 predstavljala cunami (veliki plimski talas, izazvan jakim zemljotresom
~iji je epicentar na otvorenom moru - prim.prev.), onda je verzija 2003 tek ne{to ja~a
oluja. Dodu{e, ukoliko ste do sada radili isklju~ivo sa NT 4 i tek se pripremate za
prelazak na 2003, onda je pred Vama zaista mnogo novih stvari koje treba savladati.
Ipak, nemojte puno brinuti, ova knjiga je kao stvorena za Vas i ja }u Vam ovaj prelazak
u~initi {to je mogu}e jednostavnijim!

Za detaljno obja{njenje svih funkcija operativnog sistema Server 2003 potrebna je
~itava jedna knjiga, tako da }u, u ovom prvom poglavlju, ukratko navesti samo one
njegove karakteristike koje predstavljaju novinu u odnosu na prethodne verzije. Ovo
poglavlje je, stoga, prvenstveno namenjeno onim ~itaocima koji ve} dobro poznaju
Windows 2000 Server i `ele da se ukratko upoznaju sa novim karakteristikama u 
verziji 2003, tako da, ukoliko se tek pridru`ujete Microsoftovoj mre`noj familiji, 
nemojte o~ajavati ako ne{to od izlo`enog za Vas nema ba{ nekog smisla. Obe}avam
da }u Vam u nastavku knjige sve potanko objasniti.

^etiri tipa servera
Nekada davno, postojala je samo jedna vrsta NT Servera. U verziji 3.1, njegov naziv je
bio NT Advanced Server 3.1, {to je ve}inu ljudi dovodilo u zabunu - da li je, mo`da, 
postojala i neka jeftinija, "bazi~na" verzija servera? - tako da je Microsoft, ve} u slede}oj
verziji, ovaj operativni sistem preimenovao u NT Server 3.5 i ovaj naziv se zadr`ao sve
do verzije NT Server 3.51. Me|utim, zajedno sa pojavom NT 4, objavljena je i ne{to
sna`nija (i skuplja) verzija, pod nazivom Enterprise Edition, koja se odlikovala razli~itim
memorijskim modelom i mogu}no{}u klasterovanja (clustering), ali i ni{ta vi{e od toga,
tako da se za ovu verziju opredelio relativno mali broj korisnika.

Varijante koje su prethodile Serveru 2003
Pod Windowsom 2000, bazi~ni server je nazvan prosto Windows 2000 Server, dok je
Enterprise varijanta preimenovana u Windows 2000 Advanced Server. Ova poslednja se
odlikovala neznatno ve}om (ali ne i dovoljnom) opravdano{}u kupovine u pore|enju
sa Enterprise varijantom; njenu "najzavodljiviju" karakteristiku predstavljao je jedan
novi alat, pod nazivom Network Load Balancing Module, koji je Microsoft otkupio, a
zatim, iz neshvatljivih razloga, vlasnicima bazi~ne varijante Servera onemogu}io 
njegovo kori{}enje. Bogu hvala, ova nepravda je od nedavno ispravljena, tako da se
pomenuti alat sada isporu~uje u paketu sa bazi~nim Serverom.

Microsoft je, tako|e, uskoro zapo~eo i sa izdavanjem tre}e verzije Servera, pod
nazivom Datacenter Server. Me|utim, ne postoji mogu}nost da jednostavno odete u 
radnju i kupite ovu verziju Servera - Microsoft je, naime, izvr{io njegovo "OEM-ovanje"*,
{to zna~i da je razli~itim proizvo|a~ima kompjutera omogu}io kupovinu Datacenter
verzije i njeno pode{avanje u skladu sa konkretnim hardverom. 
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Prema tome, jedini na~in da do|ete do kopije Datacenter Servera jeste da izdvojite
pozama{nu svotu novca za kupovinu kompjutera visoke klase (high-end), na kome je
Datacenter ve} unapred instaliran.

*) OEM je akronim od Original Equipment Manufacturer, odnosno "originalni proizvo|a~ 
kompjuterske opreme", termina koji se pogre{no upotrebljava za ozna~avanje kompanija koje su
u specijalnom odnosu sa proizvo|a~ima kompjutera. Naime, OEM proizvo|a~i kupuju 
kompjutere "na kilo" i pode{avaju ih za izvr{avanje specifi~nih aplikacija. Nakon toga, oni ovako
pode{ene kompjutere prodaju pod sopstvenim imenom - prim.prev.  

Da li to zna~i da bi trebalo da se ose}ate odba~enim, zbog ~injenice da ne mo`ete
nabaviti kopiju operativnog sistema Datacenter 2000 i postaviti je na svoj
TurboClone3000, "bezimeni" (no-name) Web server? Verovatno, ne. Ta~no je, dodu{e,
da Datacenter 2000 mo`e posti}i ne{to {to druge verzije ne mogu: najzna~ajnija je,
svakako, mogu}nost povezivanja do osam kompjutera u jedan klaster; ali, za ve}inu
nas, ovaj gubitak nije neprebolan. Na `alost, stvari stoje potpuno druga~ije kada je u
pitanju Windows Server 2003.

Razli~iti "ukusi" Windows Servera 2003: ra~unaju}i
Web Edition, ima ih ~etiri
U skladu sa na{im o~ekivanjima, Microsoft je u svoj Windows Server 2003 ugradio jedan
broj novih karakteristika, ali ih nije u~inio dostupnim u svim verzijama. Ovaj softverski
gigant je kreirao novu, jeftiniju verziju svog operativnog sistema, pod nazivom Web
Edition, dok je sve nove karakteristike preraspodelio ravnomerno na ~etiri varijante
Servera 2003. Postoji, zapravo, ~itava hrpa razli`itih verzija Servera 2003, ako ra~unamo
64-bitnu verziju, ugne`|ene (embedded) verzije, itd, ali prema zvani~noj specifikaciji
ovaj softverski proizvod se sastoji od slede}a ~etiri "proizvodna izdanja":

l Windows Server 2003, Standard Edition

l Windows Server 2003, Enterprise Edition

l Windows Server 2003, Datacenter Edition

l Windows Server 2003, Web Edition

U ovoj knjizi, te`i{te }e biti stavljeno na Standard Edition, ali mi dopustite da ovde,
samo ukratko, prika`em svaku od navedenih edicija.

"Obi~an stari server" dobija ime
Po prvi put od 1983.godine, bazi~na varijanta servera je dobila svoje ime; njen naziv sada
glasi: Windows Server 2003, Standard Edition. (Nosim se mi{lju da tu`im kompaniju
Microsoft, zbog dodatnog o{te}enja mog karpalnog tunela*, koje sam "zaradio" pi{u}i
ovu knjigu - umesto da napi{em prosto "NT 4", prinu|en sam na kucanje ~itave jedne
re~enice, samo da bih identifikovao proizvod.) Generalno govore}i, bazi~na varijanta
poseduje sve one karakteristike koje je imala i u vreme kada je bila bezimena.

*) Sindrom karpalnog tunela (carpal tunnel syndrome - CST) je vrsta oboljenja ru~nog zgloba, koje
nastaje usled dugog dr`anja {ake u neprirodnom polo`aju (na primer prilikom intenzivne upotrebe
kompjuterske tastature, sviranja klavira i sli~no) - prim.prev.
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Kao {to ste verovatno i sami o~ekivali, Standard Edition sadr`i gomilu novih
karakteristika, koje su sadr`ane i u svim ostalim edicijama Servera 2003, ali nas je ovde
Microsoft kona~no iznenadio jednom lepom ve{}u: u standardnu ediciju je uklju~en i
tzv. modul za "uravnote`enje mre`nog optere}enja" (Network Load Balancing - NLB).
Dodu{e, NLB sam po sebi ne predstavlja novinu, jer se nalazio i u sastavu Windows
2000 Advanced Servera, skuplje varijante operativnog sistema Windows 2000 Server.
Me|utim, za razliku od pomenutog slu~aja, kada je Microsoft od korisnika zahtevao
kupovinu skuplje verzije 2000 Servera da bi im omogu}io kori{}enje ove zna~ajne
karakteristike, ona je sada uklju~ena u sve ~etiri edicije operativnog sistema Windows
Server 2003.(na~ine njenog pode{avanja nau~i}ete u Poglavlju 6). Ovim nisu nikako
iscrpljene sve novine u standardnoj ediciji - primera radi, kako Vam zvu~i ~injenica da
sada u paketu besplatno dobijate i komletan e-mail server? Ali, hajde da ne tr~imo
mnogo unapred, ve} da se ukratko osvrnemo i na preostale tri edicije.

Debitantski nastup Web edicije
^etvrtu i ujedno najnoviju opciju Servera, predstavlja Web Edition. Osnovna ideja,
koja stoji u pozadini realizacije ove edicije, le`i u `arkoj `elji Microsofta da svojom
verzijom web servera, takozvanim IIS-om, potpuno slomi, nadja~a i preuzme tr`i{te
od svojih glavnih konkurenata: Apache i Sun web servera. Stoga su oni "otkinuli" par
funkcija sa osnovne verzije svog operativnog sistema i ponudili ga proizvo|a~ima
hardvera kao isklju~ivo OEM kopiju Windows Servera 2003. Ovako "osaka}ena" 
verzija mo`e adresirati samo 2GB RAM-a (NT je, do sada, uvek imao mogu}nost 
pristupa memoriji kapaciteta 4GB i vi{e) i ne mo`e:

l biti kontroler domena, mada se mo`e priklju~iti na domen.

l podr`avati Macinosh klijente, ve} samo web servere.

l biti dostupan sa daljine uz pomo} "terminalnih servisa" (Terminal Services), mada,
sli~no XP-u, poseduje Remote Desktop

l omogu}iti "deljenje Internet konekcije" (Internet Connection Sharing) ili "mre`no
premo{}avanje" (Net Bridging).

l predstavljati DHCP ili fax server.

Na osnovu svega iznetog, malo je verovatno da }ete se u praksi ikada susresti sa
nekom kopijom Web edicije, ali ako se to i dogodi, nemojte se uzalud nadati da }ete
oko nje mo}i da izgradite ~itavu mre`u. Kao {to joj samo ime ka`e, ova verzija je 
dizajnirana prvenstveno kao platforma za jeftine web servere.

[ta propu{tate: Enterprise i Datacenter karakteristike
Jo{ u vreme pojave operativnog sistema NT 4, Microsoft je predstavio skuplju verziju
Servera, pod nazivom NT 4 Server, Enterprise Edition, koja je podr`avala 
klasterovanje i {iri memorijski model. Sa pojavom Windows 2000 Servera, Microsoft
je skuplju verziju preimenovao u Windows 2000 Advanced Server. Uz operativni 
sistem Server 2003, Microsoft i dalje nudi ovu visoko-kvalitetnu verziju Servera, ali
opet pod izmenjenim nazivom, koji sada glasi: Windows Server 2003, Enterprise
Edition. Dobro ste pro~itali - nekada je bio Enterprise Edition, zatim je postao
Advanced Server, da bi onda bio ponovo preimenovan u Enterprise Edition (ne 
krivite mene, ja ovde samo iznosim ~injenice).
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Enterprise Edition jo{ uvek podr`ava klasterovanje - sada sa najvi{e ~etiri PC-ja
po klasteru. Pored toga, ova verzija omogu}ava startovanje servera sa "mre`e skla-
di{nog prostora" (Storage Area Network - SAN), zatim "vru}e" instaliranje (hot-install)
memorije kao kod verzije Datacenter, i ugradnju do maksimalno ~etiri procesora.

Sa Windows Serverom 2003, Microsoft je kona~no uspeo da u meni probudi
pohlepnu strast za posedovanjem Datacenter verzije. Ona, naime, sadr`i jedan zaista
izvanredan alat, pod nazivom Windows Resource Manager, koji u osnovi omogu}ava
upravljanje sistemom na na~in koji je bio mogu} samo kod "mainframe" ra~unara pre
mnogo godina. Da li bi Vam se dopalo kada biste svom operativnom sistemu mogli da
naredite: ne dopusti da SQL server ikada upotrebi vi{e od 50% procesorske snage ili
70 procenata RAM-a? WRM Vam to mo`e omogu}iti, ali se on isporu~uje samo uz
Datacenter Ediciju. Pored toga, Datacenter sada podr`ava postavljanje do najvi{e
osam PC-ja u klaster, kao i "vru}u" instalaciju RAM-a - da, ta~no je, dovoljno je da
otvorite poklopac na ku}i{tu svog servera za vreme dok on radi, nakon ~ega treba
ubaciti novi memorijski modul, sa~ekati dve-tri sekunde i puf! - sistem }e automatski
prepoznati novo-instalirani RAM, bez potrebe za restartovanjem kompjutera.

Podr{ka za XP dolazi do Servera
Po prvi put nakon dugog vremena, Microsoft je svoj NT izbacio na tr`i{te u dva dela,
isporu~uju}i NT Workstation verziju 5.1 - to jest, Windows XP Professional i njegovog
`alosno osaka}enog ro|aka, XP Home Edition - vi{e od godinu dana unapred, u
odnosu na odgovaraju}u NT Server komponentu, Windows Server 2003. Ne smatram
da je ova jednoipogodi{nja pauza namerno smi{ljena od strane Microsofta, ali je
~injenica da je dodatno me|uvreme omogu}ilo Microsoftu da od Windows Servera
2003 na~ini mnogo vi{e od "XP Servera" - to je sada, prakti~no, NT Server verzija 5.2.

XP je predstavljao zgodnu, ali ne i fantasti~nu nadgradnju za 2000 Professional.
Naime, ova nadgradnja nije bila imperativ za vlasnike Windows 2000 Professional 
operativnog sistema, ali je svakako predstavljala veoma privla~an korak napred za one
korisnike koji su na svojim desktop ra~unarima jo{ uvek upotrebljavali NT 4 ili Windows
9x/Me. Dobro, mo`da sam vrednost XP-a ovde malo podcenio - u prethodnoj re~enici bi
re~ "veoma" trebalo ispisati kurzivom. A za one koji jo{ uvek koriste - fuj! - Wintendo 
(9x i Me), re~ "veoma" bi trebalo ispisati masnim slovima dvostruko ve}ih dimenzija 
(naravno, ovo poslednje va`i pod pretpostavkom da posedujete kompjuter koji ispunja-
va bar minimalne hardverske zahteve za instaliranje XP-a - 128MB RAM-a i procesor
brzine 600MHz). Me|utim, da jo{ jednom naglasim, ukoliko ve} koristite 2000 Pro i `elite
argumente tipa ludi-ste-ukoliko-Va{a-kompanija-ne-izvr{i-nadgradnju-na-XP, onda Vam
zaista ne mogu pomo}i.

To nikako ne zna~i da XP ne sadr`i neke zaista korisne karakteristike, koje sada,
sa pojavom Windows Servera 2003, poseduje i serverska strana NT gra|evine. 

Integracija sa XP
Operativni sistem Windows 2000 Server je sadr`ao fajl pod nazivom adminpak.msi,
koji je omogu}avao instaliranje svih potrebnih administrativnih alata za mre`u 2000,
na 2000 Pro desktop ra~unarima. Moram priznati da sam prosto obo`avao ovu
mogu}nost, s obzirom na ~injenicu da NT Workstation nikada nije predstavljao dobar
administratorski desktop, tako da sam uvek bio prinu|en da svoj Server koristim kao
desktop OS. Me|utim, sa 2000 Pro pri~a je bila potpuno druga~ija; nabavite fajl
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adminpak.msi i instalirajte ga na Win2K Pro ra~unaru i mo}i }ete da po `elji upravljate
svojim serverskim ra~unarom.

A onda se pojavio XP.
Bio sam savr{eno sre}an sa svojim Win2K desktopom, ali je priroda mog posla

zahtevala da uvek koristim najnoviju verziju NT-a, tako da sam izvr{io nadgradnju na
XP, da bih odmah zatim ustanovio da nijedan od alata za serversku administraciju vi{e
ne funkcioni{e - jedini na~in za kontrolu DNS servera, AD kontrolera domena, DHCP
servera i ostalih elemenata mre`e, sastojao se ili u tome da jednu od svojih Win2K
ma{ina sa~uvam u nekom }o{ku i koristim je po potrebi, ili da upotrebim Terminal
Services za daljinsku kontrolu svog servera. Sve je ovo delovalo prili~no frustriraju}e
na mene. Nedugo zatim, Microsoft je objavio beta verziju administrativnih alata koji
su ispravno funkcionisali na XP ra~unarima, ali sam ja, po svojoj prirodi, veoma 
sumnji~av kada je u pitanju upotreba beta alata na pravoj, komercijalnoj kompjuter-
skoj mre`i, ako razumete {ta ho}u da ka`em. Stoga je na mene o~aravaju}e delovala
vest da Server 2003 u sebi sadr`i zaista koristan dodatak: novi set administrativnih
alata, koji savr{eno funkcioni{u na XP ra~unarima.

Server prepoznaje grupne polise XP-a
Po mom mi{ljenju, dve apsolutno najbolje karaktristike XP-a, sa ta~ke gledi{ta 
administratora, jesu daljinska kontrola /podr{ka i mogu}nost softverskog ograni~enja
(restrikcije). Obe navedene mogu}nosti obavezno zahtevaju upotrebu grupnih polisa,
ili pak iz njihove upotrebe izvla~e zna~ajne prednosti. Me|utim, operativni sistem
Server 2000 uop{te nije poznavao ove mogu}nosti, tako da je bilo neophodno 
primeniti odre|ene trikove, radi ostvarenja podr{ke za specifi~ne XP polise u
aktivnom direktorijumu zasnovanom na Windowsu 2000. Sada je, na sre}u, sve ovo
re{eno na sistemskom nivou.

Novi besplatni serveri: E-mail server i SQL
server "Lite"
Hvala ti, Microsofte.

Iako se mnogi ljudi toga ne se}aju, kada je Server po prvi put ugledao svetlost
dana, on uop{te nije bio impresivan po pitanju svojih performansi. Me|utim, kako je
vreme prolazilo, on je sve vi{e otkidao po jedan deo tr`i{ta od konkurentskih mre`nih
operativnih sistema, koji su u pore|enju sa njim bili znatno br`i, fleksibilniji ili pouz-
daniji. Kako mu je to polazilo za rukom? Postoji mnogo razloga, ali su po mom
mi{ljenju samo dva presudna. Prvo, NT je upotrebljavao Windowsov interfejs, {to
zna~i da, kada ste jednom savladali igranje "Solitera", bili ste ve} na dobrom putu da
postanete administrator NT Servera.

Drugi razlog le`i u ~injenici da je NT u svom paketu uvek sadr`avao mno{tvo
besplatnih servisa. Od samog po~etka, NT je u sebi sadr`avao softver, ~iju su upotre-
bu drugi proizvo|a~i napla}ivali od korisnika. Primera radi, jedno vreme je ve}ina
proizvo|a~a operativnih sistema posebno napla}ivala kori{}enje TCP/IP protokola,
dok je on od samog po~etka bio ugra|en u NT, kao njegov sastavni deo. Isto va`i i za
alate za daljinski pristup, podr{ku za Macintosh, Web server, FTP i gomilu drugih
stvari. Prema tome, kada govorimo o raspolo`ivim karakteristikama, Microsoft je od
svog NT-a na~inio veoma privla~nu alternativu.
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Upravo iz tog razoga, nikad nisam mogao da shvatim za{to u svoj operativni sistem
nisu uklju~ili i e-mail server. Dobro, kapiram - `eleli su da Vam prodaju MS-mail
(dru{tvo iz galerije, prestanite da se smejete!) ili Exchange, i nisu bili voljni da ponude
neku besplatnu alternativu. Me|utim, li~no nisam nikada mogao da se pomirim sa
ovakvom poslovnom politikom ovog softverskog giganta. Naime, iako je Exchange
zaista mo}an e-mail server, on je istovremeno isuvi{e kompleksan, skup, i te`ak za
pode{avanje. Za{to onda ne ponuditi korisnicima besplatan e-mail server, koji ne bi
predstavljao ni{ta vi{e od jednostavnog sistema zasnovanog na SMTP i POP3 
protokolu? On bi bio sasvim prikladan za manje firme, sa po pet-{est zaposlenih 
radnika, ~iji vlasnici ionako nikada ne}e ni pomisliti da kupe Exchange. Osim toga, 
postojanje malog i besplatnog e-mail servera svakako ne bi odvratilo velike kompanije,
sa stotinu (ili ~ak 100.000) zaposlenih, od kupovine Exchange-a, jer }e one, zbog same
svoje veli~ine, verovatno zahtevati podr{ku za deljene (shared) kalendare, IMAP,
prosle|ivanje po{te (mailbox forwarding), antivirusne dodatke (add-ons) i tako dalje,
koju im, kao {to je poznato, obi~an POP3 servis ne mo`e pru`iti.

Sada su se, dakle, moje `elje kona~no ostvarile. Windows Server 2003, u svim 
svojim ukusima*, sadr`i POP3 servis. Druga neophodna komponenta, SMTP, 
postojala je ve} od ranije, tako da sada dobijate kompletan, nisko-bud`etni (low-end)
mail server. Svakako, i dalje je na snazi nemogu}nost inkorporiranja odgovaraju}eg
antivirusnog softvera, pode{avanja servera za automatsko prosle|ivanje odre|enih
poruka na neku drugu lokaciju, kao i kreiranja mehanizma za automatsko 
odgovaranje na poruke (tzv. autorespondera), kao na primer "Goran vi{e ne radi ovde.
Molimo Vas da svoje poruke vi{e ne {aljete na ovu adresu!", ali ovaj besplatni mail
server ipak mo`e poslu`iti svrsi.

*) Termin "ukus" (flavor) originalno je kori{}en kod operativnih sistema Unix, a ovde se tako|e
upotrebljava u zna~enju "verzija", "izdanje", "edicija", i sl. - prim.prev.

Slede}a poslastica se nije nikada nalazila na mojoj listi `elja, ali se mogu opkladiti da
ju je veliki broj korisnika potajno pri`eljkivao: besplatan program baze podataka
(database engine). Da stvar bude jo{ lep{a, radi se o besplatnoj bazi podataka koja
predstavlja vernu kopiju SQL Servera 2000, dodu{e sa "regulatorom" (governer) i bez
administrativnih alata.

Microsoft je godinama pru`ao mogu}nost kori{}enja programa pod nazivom
Microsoft Database Engine ili MSDE. Mada on, generalno govore}i, nikada nije bio
dostupan korisnicima NT operativnih sistema, njime su mogle raspolagati razli~ite
grupe razvojnih in`enjera. Ideja na kojoj se zasniva MSDE sastoji se u tome da je SQL
Server 2000 - ina~e prili~no skup komad softvera - Microsoft "osakatio" po tri osnove:

l Prvo, veli~ina baze podataka ograni~ena je na 2GB. To, na prvi pogled, mo`da ne
izgleda kao zna~ajno ograni~enje, ali treba imati u vidu da "realna" aplikacija bilo
koje veli~ine, mo`e za relativno kratko vreme narasti iznad ovog limita. Ova
grani~na vrednost je, me|utim, sasvim prihvatljiva za testiranje i razvoj aplikacija
koje se oslanjaju na upotrebu baze podataka (database-driven applications), ili za
upravljanje bazama podataka za koje se pouzdano zna da nikada ne}e prema{iti
zadate dimenzije.

l Drugo, Microsoft je u svoju bazu podataka ugradio svojevrstan "ventil" ("throttle",
originalni Microsoftov termin), tako da se njeno izvr{avanje znatno usporava u
slu~aju da joj istovremeno pristupi vi{e od pet korisnika. Na taj na~in je kreirana
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jedna vrsta barijere, koja onemogu}ava upotrebu ove baze za ~uvanje registracionih
podataka na nekom web sajtu sa hiljadu prijavljenih ~lanova, i svodi je na alat koji
je pogodan samo za testiranje i upotrebu na manjim kompjuterskim mre`ama.

l Kona~no, MSDE se isporu~uje bez ijednog administrativnog alata. Stoga, ukoliko
`elite da izvr{ite ~ak i tako jednostavan zadatak, kao {to je, na primer, promena
lozinke za prijavljivanje na podrazumevani "sa" nalog, mora}ete da se malo 
pozabavite skriptovanjem.

Odgovorni u Microsoftu sigurno nisu imali nameru da i{ta od navedenog poprimi
negativni kontekst, mada je neosporna ~injenica da MSDE predstavlja grubo ise~enu
verziju SQL Servera 2000. Njegova cena je, dodu{e, sasvim realna i prihvatljiva tako
da, kada se jednom naviknete na nedostatak administratorskog interfejsa - {to je lak{e
re}i nego u~initi - ustanovi}ete da MSDE mo`e poslu`iti kao sasvim simpati~an
dodatak (add-on).

Op{te mre`ne prednosti
Nove mre`ne karakteristike XP-a doprinele su pobolj{anju kvaliteta Windows Servera
2003, koji, pored toga, sadr`i i neke dodatne, veoma zna~ajne mre`ne karakteristike.

NAT Traversal
Kao prvo, u XP-u je po prvi put predstavljen NAT Traversal. Za one koji ne znaju o
~emu se radi, NAT Traversal poku{ava da odgovori na pitanje kako da, iz
unutra{njosti jedne, ostvarimo komunikaciju sa drugom NAT mre`om.

Konkretnije govore}i: pretpostavimo da posedujete kablovski modem ili DSL
konekciju sa nekim od ure|aja za deljenje konekcije (connection sharing device), kao
{to je, recimo, DSL ruter. DSL ruter poseduje dve IP adrese. Prva je potpuno "rutabilna"
IP adresa, na pravdi Boga dobijena od Va{eg Internet provajdera, za kojeg ste povezani
uz pomo} DSL ili kablovskog modema. Tu je, zatim, i veza sa prekida~em (switch), na
koji ste konektovali sve svoje interne ma{ine - stare Windows 9x kutije, NT ma{ine, 2000
sistema, Macintosha i koje ~ega drugog. Osnovni zadatak DSL rutera sastoji se u 
deljenju jedne "legalne" Internet adrese na nekoliko razli~itih ure|aja. Poznato je,
me|utim, da svaki mre`ni ure|aj mora imati svoju jedinstvenu IP adresu. Gomila
ure|aja, a samo jedna IP adresa - {ta da se radi? 

Kao {to Vam je mo`da poznato, DSL ruteri ovaj problem re{avaju tako {to svim
internim sistemima - to jest, svim onim Windows, NT, 2000, i Mac kompjuterima -
dodeljuju po jednu iz bloka IP adresa, koje su prethodno odvojene na stranu kao 
"ne-rutabilne" (nonroutable) i koje svako mo`e po potrebi koristiti.

Napomena 
Uzgred da ka`em, ukoliko se nikada do sada niste susretali sa IP protokolom, ne brinite puno
zbog toga - u Poglavlju 6 }e biti obja{njene osnove kori{}enja TCP/IP protokola u operativnom
sistemu Server 2003.

Postoji nekoliko ovih ne-rutabilnih blokova, ali izgleda da ogromna ve}ina DSL rutera
upotrebljava 192.168.1.x ili 192.168.0.x pod-mre`e (subnets). Nakon toga, DSL ruteri pri-
menjuju ne{to {to se naziva prevo|enjem mre`ne adrese (network address translation),
ili ta~nije, prevo|enjem adrese porta (opet napominjem: ukoliko Vam je sve ovo 
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nepoznato, obja{njenje potra`ite u Poglavlju 6), kako bi jednu rutabilnu adresu podelili
na vi{e internih sistema. Na~in na koji oni obavljaju ovaj zadatak, prili~no je jednostavan:
kad god neki od internih sistema po`eli da pristupi Internetu, recimo radi pregleda
nekog web sajta, onda se taj sistem jednostavno obra}a DSL ruteru re~ima: "Molim Vas,
prosledite ovaj zahtev na tu-i-tu Internet adresu", {to je i ina~e uobi~ajeni zadatak rutera.
Me|utim, DSL ruter savr{eno dobro zna da on to ne mo`e u~initi. Naime, ukoliko se DSL
ruter obrati Internetu re~ima: "Hej, neko od ovih mojih, sa adrese 192.168.1.3, `eli da 
Vam prosledim njegov zahtev!", onda }e prvi Internet ruter koji pro~ita ovu poruku, 
jednostavno odbiti da izvr{i njeno usmeravanje (rutiranje), jer navedena adresa pripada
opsegu IP adresa koje su po definiciji ne-rutabilne. Stoga, DSL ruter ne}e re}i:
"192.168.1.3 `eli ne{to", ve} }e navedenu adresu zameniti svojom rutabilnom IP adresom.
Na taj na~in, kada se odgovor na zahtev, upu}en sa adrese 192.168.1.3, vrati nazad, DSL
ruter }e ga usmeriti na istu tu adresu, jer je blagovremeno upamtio sa koje je adrese 
inicijalni zahtev do{ao do njega. Kao rezultat dobijamo da, sa stanovi{ta Interneta, DSL
ruter igra ulogu potra`ioca odre|ene usluge, bez obzira {to on, u stvarnosti, predstavlja
samo personifikaciju ~itave grupe razli~itih kompjutera.

U svakom slu~aju, treba zapamtiti ~injenicu da bilo koji interni sistem (tj., onaj koji
poseduje adresu iz opsega 192.168.x.x) mo`e bez problema zapo~eti komunikaciju sa
nekim od ure|aja na javnom, rutabilnom Internetu; sa druge strane, nijedan ure|aj
sa javnog, rutabilnog Interneta, ne mo`e inicirati konverzaciju sa nekim od internih,
192.168.x.x sistema.

Upravo iz ovog razloga nastaje slede}i problem. Pretpostavimo da ja, u toplini
svog doma, sedim za svojim Windows 2000 Pro desktop ra~unarom, koji poseduje
adresu 192.168.x.x, ostvaruju}i pristup Internetu preko DSL rutera ili ure|aja za 
deljenje konekcije putem kablovskog modema. Nadalje, zamislite da i Vi sedite kod
svoje ku}e, koriste}i tako|e neku vrstu DSL rutera ili kablovskog modema za pristup
Internetu. Slu~ajno smo se susreli na mre`i (on-line) i odlu~ili da zajedno zaigramo
neku od mre`nih igrica, te smo zapo~eli sa pode{avanjem svojih konekcija. Jedan od
nas }e igrati ulogu servera, a drugi ulogu klijenta. Nakon toga, klijent poku{ava da
zapo~ne komunikaciju sa serverom. U tom trenutku nastaje problem. Naime, ja bih
bez problema mogao zapo~eti komunikaciju sa nekom rutabilnom adresom, a i Vi
biste tako|e mogli inicirati komunikaciju sa ure|ajem koji poseduje rutabilnu adresu,
me|utim nijedan od nas dvojice (ili od nas dvoje) ne poseduje rutablinu adresu, tako
da je na{a me|usobna komunikacija potpuno onemogu}ena.

(^itaju}i ove redove, mo`da se pojedini me|u Vama ~e{kaju po glavi, govore}i:
"Mark, mislim da ja nemam takvih problema". U tom slu~aju, pretpostavljam da svoj
Windows 98 SE, Windows Me ili 2000 operativni sistem koristite kao ure|aj za deljenje
konekcije putem DSL ili kablovskog modema. Naime, ukoliko ste dobro prou~ili
Poglavlje 6 knjige Mastering Windows 2000 Server, onda Vam je sigurno poznato da,
aktiviranjem ne~ega {to se naziva Internet Connection Sharing (deljenje Internet
konekciije), svoj 98 SE/Me/2000 kompjuter mo`ete efikasno pretvoriti u jednostavan
NAT ruter. Me|utim, ukoliko mre`nu igricu igrate ba{ sa tog kompjutera, onda NAT i
ne mo`e predstavjati problem, jer taj konkretan kompjuter poseduje sasvim legalnu IP
adresu, s obzirom na ~injenicu da je (ako se se}ate), upravo on konektovan na Internet.)

Kako, dakle, uprili~iti susret mozgova u PC-kraljevstvu? Odgovor je - uz pomo}
NAT Traversala. Osnovna ideja se sastoji u tome da, ukoliko Va{ DSL ruter (ili neki drugi
ure|aj za deljenje konekcije), kao i odgovaraju}i ure|aj Va{eg saigra~a i, naravno, sam
softver Va{e omiljene igrice u potpunosti razumeju jezik NAT Traversala, onda }e Va{a
dva ure|aja za deljenje konekcije me|usobno lako razre{iti sve sporne detalje i
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omogu}iti komunikaciju na relaciji adresa 192.168.x.x - adresa 192.168.x.x. Operativni 
sistem XP Pro sadr`i u sebi pomo}ni program Internet Connection Sharing, koji u 
potpunosti podr`ava NAT Traversal, tako da }ete, ukoliko svoj DSL ruter zamenite XP
Pro (ili Home) kompjuterom, mo}i da u`ivate u gomili dodatnih igra~kih opcija.
(Svakako, zna~aj NAT Traversala ne svodi se samo na njegovu upotrebu za igranje, ve}
ga mo`ete iskoristiti za bilo koju peer-to-peer komunikaciju koja mora prolaziti kroz
ruter tipa NAT, kao {to je, na primer, odr`avanje video konferencija uz pomo} 
webcama - pod uslovom da primenjeni softver razume jezik NAT Traversala.)

Na osnovu svega iznetog, preno{enje NAT Traversala u operativni sistem
Windows Server 2003 predstavlja zaista sjajnu vest.

IPSec NAT Traversal
U prethodnom odeljku, diskusiji vezanoj za NAT Traversal pristupio sam sa stanovi{ta da
je on najinteresantniji za ljubitelje mre`nih igara, a pretpostavljam da je to, bar 
u po~etku, zaista i bilo tako. Danas se, me|utim, sa istom lako}om mo`e zamisliti i
poslovna mre`na komunikacija na relaciji 192 - 192. Pretpostavimo, na primer, da neka
kompanija poseduje dve filijale u dva me|usobno udaljena grada, pri ~emu je na obe
lokacije zaposleno po pedesetak radnika. Odgovorni u kompaniji }e sigurno po`eleti da
me|usobno pove`u dve svoje poslovnice, ali }e pritom poku{ati da izbegnu potrebu
iznajmljivanja skupe posve}ene (dedicated) linije ili konekcije tipa "frame relay"*, tako da
}e svaku od filijala najverovatnije snabdeti DSL-om.

*) "Frame Relay" je specijalna vrsta protokola za zamenu paketa podataka (packet-switching), koji se
upotrebljava za povezivanje ure|aja na WAN mre`ama. U Sjedinjenim Dr`avama, Frame Relay
mre`e podr`avaju brzine prenosa podataka u klasi T-1 (1.544Mbps) i T-3 (45Mbps). U poslednje
vreme, ve}ina telefonskih kompanija svojim korisnicima pru`a mogu}nost kori{}enja Frame Relay
servisa (u Evropi, brzina prenosa podataka na Frame Relay mre`ama se kre}e u granicama od
64Kbps do 2Mbps). Iako su, zbog relativno niske cene, Frame Relay mre`e veoma popularne u SAD,
one se u pojedinim oblastima postepeno zamenjuju jo{ br`im tehnologijama, kao {to je 
ATM - prim.prev.

Na taj na~in bi, na obe lokacije, mre`na adresa glasila otprilike ovako: 192.168.0.neki
broj, ali bi zaposleni u ovim filijalama verovatno `eleli i me|usobno da komuniciraju.
Kao {to i sami vidite, njihov problem je identi~an onome sa kojim su bili suo~eni saigra~i
u komjuterskim igricama iz prethodnog primera. Stoga bi u obe filijale trebalo instalirati
NAT Traversal hardver i softver, {to bi dovelo do adekvatnog re{enja problema.

U tom slu~aju bi se, me|utim, prenos poslovnih podataka izme|u ovih filijala,
preko Interneta vr{io u obliku ~istog teksta. To bi, pretpostavljam, bilo sasvim OK da
je u pitanju 1993. godina, ali je u moderna vremena ovakav na~in transfera poverljivih
podataka potpuno neprihvatljiv. Preno{enje "osetljivih" podataka preko Interneta
upravo predstavlja osnovni razlog, zbog kojeg je IPSec (Internet Protocol Security,
odnosno "bezbednosni sistem Internet protokola") uop{te kreiran. IPSec (koji je,
tako|e, detaljno obra|en u Poglavlju 6) vr{i konvertovanje IP konekcije u {ifrovanu
(encrypted) IP komunikaciju. Jedini problem je {to IPSec i NAT nisu me|usobno 
kompatibilni, ili bar nisu bili do pojave Windows Servera 2003.

Operativni sistem Windows Server 2003 sadr`i u sebi novu vrstu IPSec sistema,
koji bez problema funkcioni{e u kombinaciji sa NAT Traversalom. Na taj na~in,
mo`ete imati koliko god ho}ete mre`a tipa 192, pri ~emu one mogu do mile volje i
potpuno bezbedno me|u sobom komunicirati. Naravno, ovakvu mogu}nost ne

10 Windows Server 2003



mo`ete dobiti potpuno besplatno - potrebno je nabaviti "protivpo`arne zidove" 
(firewalls) i rutere, koji su kompatibilni sa NAT Traversalom - {to je najverovatnije
jedan od razloga zbog kojeg je i Microsoft zapo~eo sa prodajom mre`nog hardvera,
uklju~uju}i i neke veoma interesantne be`i~ne ure|aje.

RRAS-ov NBT Proxy elimini{e probleme sa Network
Neighborhoodom
Takozvani "servis za rutiranje i daljinski pristup" (Routing and Remote Access Service
- RRAS) oduvek je predstavljao izvor problema, uglavnom zbog ~injenice da se jedan
od njegovih osnovnih zadataka sastojao u omogu}avanju umre`avanja putem dial-up
linija, a poznato je da su dial-up linije preoptere}ene {umom i veoma nepouzdane.
Drugi problem vezan za RRAS, proizilazi iz ~injenice da se ovaj servis obi~no koristi
za konektovanje nekog udaljenog kompjutera, kao {to je ku}ni PC ra~unar, sa nekom
ve}om mre`om, kao {to je interna kompjuterska mre`a neke kompanije, {to zna~i da
tada ku}ni PC ra~unar, sam za sebe, predstavlja jedan mre`ni segment, tako da RRAS
server mora istovremeno da igra ulogu rutera, servera za proveru autenti~nosti, kao i
da bude "doma}in" (host) jo{ nekih mre`nih elemenata.

Propratni negativan efekat ~injenice da Va{ ku}ni kompjuter, sam za sebe, 
predstavlja ~itav mre`ni segment, jeste da u tom slu~aju direktorijumi Network
Neighborhood ili My Network Places ne}e imati ba{ mnogo {ta da prika`u, s obzirom
na to da su u njima obi~no prikazani svi kompjuteri sa lokalnog segmenta. Ovde sam
~itavu diskusiju prili~no pojednostavio, mada je ona, u osnovi, potpuno ta~na. Sa druge
strane, to ne zna~i da korisnici ne}e mo}i da pristupe serverima na korporativnoj mre`i;
ukoliko nije druga~ije konfigurisan, udaljeni korisnik mo`e sa svog kompjutera 
pristupiti bilo kom serveru na internoj mre`i kompanije. Me|utim, ve}ina korisnika ne
smatra naro~ito prikladnom upotrebu alata Find Computer ili nekog sli~nog na~ina za
konektovanje na `eljeni server, tako da, na `alost, za tu svrhu uglavnom koriste
Network Neighborhood. Stoga su mnogi korisnici prili~no uznemireni, kada pred
sobom ugledaju prazan NetHood.

Kada se naviknu na ~itavu gomilu kompjutera prikazanih u direktorijumu NetHood
dok rade za kompjuterom u svojoj kancelariji, da bi zatim, kada isti direktorijum otvore
na svom ku}nom ra~unaru, ustanovili da je on potpuno prazan, pojedini korisnici se
ose}aju prili~no nelagodno. Me|utim, upotrebom operativnog sistema Windows Server
2003, ovaj problem mo`e biti otklonjen. Naime, RRAS server koji predstavlja sastavni deo
Servera 2003, sadr`i karakteristiku pod nazivom "NetBIOS over TCP proxy or NBT
proxy". Pomo}u ove opcije se sadr`aj Network Neighborhooda, koji korisnik vidi dok
radi u svojoj kancelariji, mo`e bez problema preneti na njegov dial-in sistem.

Naravno, korisnici }e, na du`e staze, ipak morati da se priviknu na pronala`enje
`eljenih servera i resursa upotrebom aktivnog direktorijuma, umesto pretra`ivanjem
NetHooda. Me|utim, dok oni to ne u~ine, ovaj alat }e im verovatno korisno poslu`iti.

Uslovno DNS prosle|ivanje pru`a podr{ku za 
multi-domenski AD-integrisani DNS
Kao {to ste nau~ili tokom kreiranja AD-a zasnovanog na Windowsu 2000, odnosno
kao {to }ete tek nau~iti prilikom kreiranja AD-a u operativnom sistemu Windows
Server 2003, aktivni direktorijum zahteva ~vrstu i bezbednu DNS strukturu. 
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Za najve}i deo "bezbednosnog" aspekta DNS-a, zaslu`an je njegov specifi~an dizajn,
poznat pod nazivom "split-brain DNS", koji se u osnovi sastoji od dva seta knjiga: tzv.
"pametni DNS" (DNS-wise), odnosno DNS server koji se vidi sa spoljne, Internet
strane i na kojem se ~uvaju sve adresne informacije Va{ih web, mail i FTP servera; i
jedan posebni DNS server (odnosno grupa DNS servera), koji se nalazi unutar
intraneta i slu`i za potrebe aktivnog direktorijuma.

Split-brain DNS funkcioni{e tako {to zaobilazi normalan proces, u kojem DNS 
server konvertuje DNS nazive, kao {to je na primer www.bigfirm.biz, u odgovaraju}u IP
adresu. I to funkcioni{e fino, sve dok se ne upotrebi zajedno sa jednom veoma korisnom
karakteristikom Windowsa, pod nazivom "integrisane zone aktivnog direktorijuma"
(AD-integrated zones). Vi{e o tome nau~i}ete u Poglavlju 7, ali u osnovi, AD-integrisane
zone Vam omogu}uju da potpuno obezbedite zonu za DNS domen (kao {to je, recimo,
bigfirm.biz), uz jedno ograni~enje: DNS serveri za bigfirm.biz moraju istovremeno biti i
kontroleri domena, i to za onaj domen aktivnog direktorijuma ~iji je naziv tako|e 
bigfirm.biz. U stvari, do pojave problema dolazi u slu~ajevima kada unutar intraneta
`elite da keirate vi{e od jednog domena aktivnog direktorijuma. Naime, svaki AD
zahteva po jednu DNS zonu kao svoju podr{ku (jo{ jednom napominjem, ukoliko
niste upoznati sa zna~enjem svih termina koji se ovde pominju, nemojte da Vas to
obeshrabri - svi oni }e, detaljno i iz osnova, biti obja{njeni u Poglavlju 7). Ukoliko,
me|utim, `elite da upotrebite AD-integrisane zone, onda }ete morati da obezbedite
poseban set DNS servera za svaki domen, a upravo tu nastaje problem. Veoma je 
jednostavno ~uvati odvojene knjige na samo jednom DNS domenu, jer ~itav svet
mo`ete podeliti na dve oblasti: na ljude van Va{e mre`e, koji mogu videti samo infor-
macije sa Va{eg eksternog DNS servera, i na ljude unutar Va{eg intraneta, koji osim
DNS informacija sa internog servera, mogu usput videti i DNS informacije o 
spolja{njem svetu - tako da, bez obzira {to su korisnici unutar intraneta na neki na~in
prevareni u vezi sadr`aja DNS podataka koji su pridru`eni Va{em internom aktivnom
direktorijumu (u na{em primeru to je bigfirm.biz), oni }e dobiti nefiltrirane DNS infor-
macije o drugim DNS-ovima, kao {to su microsoft.com, whitwhouse.gov, i sli~no.

Dodajmo sada jo{ jedan interni domen; nazovimo ga, na primer, acme.com. Da
biste svim korisnicima sa domena bigfirm.biz omogu}ili da vide korektan set poseb-
nih knjiga, sve njihove servere i radne stanice }ete usmeriti na interni DNS server koji
sadr`i isklju~ivo internu verziju podataka o domenu bigfirm.biz. Prisetite se da ovi
serveri moraju biti kontroleri domena aktivnog direktorijuma za bigfirm.biz AD
domen. Sa druge strane, radi podr{ke korisnika sa acme.com domena, postavi}ete
drugu grupu DNS servera, koji }e sadr`ati isklju~ivo interne podatke o acme.com
domenu, pa zatim sve servere i radne stanice iz ovog domena usmeriti na ove,
acme.com DNS servere.

Nakon toga, korisnici sa bigfirm.biz domena }e mo}i da dobiju isklju~ivo interne
DNS informacije o svom (bigfirm.biz) domenu, kao i sve javne DNS informacije o bilo
kom drugom domenu. Isto tako, korisnici sa acme.com domena }e mo}i da dobiju
isklju~ivo interne DNS informacije o acme.com domenu, kao i sve javne DNS 
informacije o bilo kom drugom domenu.

Kona~no dolazimo do same su{tine problema: ako korisnik, koji je ~lan bigfirm.biz
domena, po`eli da se prijavi na neki od resursa iz acme.com domena, onda }e on
morati da potra`i odgovaraju}i kontroler domena (domain controller - DC) za
acme.com, jer upravo kontroleri domena upravljaju procesom prijavljivanja (logon).
Me|utim, pronala`enje kontrolera domena u aktivnom direktorijumu vr{i se uz
pomo} DNS-a. Korisnik sa bigfirm.biz domena, pak, upotrebljava DSN servere koji
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poznaju isklju~ivo interne informacije o bigfirm.biz domenu, a ne o domenu
acme.com. Stoga, ukoliko neko sa bigfirm.biz domena poku{a da prona|e `eljeni 
kontroler domena na svom lokalnom DNS serveru, onda }e taj lokalni DNS server
samo bezuspe{no poku{avati da od javnog DNS servera za domen acme.com dobije
odgovor na pitanje gde se nalaze njegovi kontroleri domena. Jedino {to }e od javnog
DNS servera za acme.com dobiti, jeste zbunjeno odmahivanje glavom, jer on uop{te
nema pojma {ta je to kontroler domena.

Postoji vi{e na~ina za zaobila`enje ovog problema, ali onaj koji nudi Windows Server
2003 zaista je savr{en: uslovno DSN prosle|ivanje (conditional DNS forwarding). Ovaj
metod mi dopu{ta da, na primer, DNS servere bigfirm.biz domena konfiguri{em tako {to
}u im nalo`iti slede}e: "OK momci, Vi ste ve} dobro upoznati sa isklju~ivo internim 
informacijama o domenu bigfirm.biz. Poznato Vam je, tako|e, da ukoliko je potrebno da
prona|ete DNS informacije o nekom drugom domenu, kao {to je recimo
www.google.com ili www.cnn.com, ili tome sli~no, onda }ete te podatke potra`iti na
javnom Internetu. Sada }u Vam, me|utim, re}i ne{to {to niste znali: ukoliko neko, kojim
slu~ajem, od Vas zatra`i bilo kakvu informaciju o zoni pod imenom acme.com, onda }ete
se odmah uputiti ka ovim serverima (ovde }ete im pokazati putanju do isklju~ivo
internih DNS servera acme.com domena), gde }ete prona}i sve potrebne podatke".
Zaista sjajna novina, za sve one koji su prinu|eni da se probijaju kroz d`unglu aktivnog
direktorijuma sa vi{e od jednog domena. Kako ova karakteristika prakti~no funkcioni{e,
vide}ete u Poglavljima 7 i 8.

Pobolj{anja vezana za aktivni direktorijum
S obzirom da se radilo o prvom poku{aju, aktivni direktorijum Windowsa 2000 (koji
se mo`e ozna~iti i kao AD verzija 1.0) bio je na sasvim zadovoljavaju}em nivou, tako
da se Microsoftu mo`e, mirne du{e, uknji`iti jedno pozitivno brojanje (dodu{e, mora
se priznati da su imali na raspolaganju Banyan i Novellove direktorijumske servise,
od kojih su mogli {to{ta korisnog da nau~e, ali }emo ovu ~injenicu, u diskusiji koja
sledi, jednostavno zanemariti). U operativni sistem Windows Server 2003, Microsoft je
uklju~io svoj najsve`iji aktivni direktorijum, verzija 1.1, ~ime je re{eno nekoliko 
zaista iritiraju}ih problema, upravljanje razgranatim preduze}ima u~injeno znatno
jednostavnijim i uop{te pove}ana fleksibilnost AD-a.

Iako ne bih `eleo da ovo zvu~i negativno, ~injenica je, ipak, da aktivni direktorijum
i dalje pati od svoje poslovi~ne nefleksibilnosti - ne postoji jednostavan na~in za pre-
raspodelu strukture postoje}e {ume (forest), zatim za spajanje vi{e {uma u jednu, ili za
odvajanje jednog dela {ume da bi se od njega napravila zasebna {uma. Nemojte misliti
da su ovakve situacije marginalne ili neuobi~ajene, jer one to zaista nisu. Reorganizacija,
kroz koju ve}ina kompanija prolazi otprilike jednom godi{nje, ~esto zahteva korenito
restruktuiranje postoje}e {ume. Prilikom spajanja dve manje firme, tako|e je potrebno
izvr{iti spajanje njihovih {uma. A firma koja se osloba|a nekog svog neprofitnog dela,
svakako bi `elela da poseduje mogu}nost da iz svoje {ume odstrani jedan ili vi{e 
domena, odnosno stabala. Preostaje nam samo da se nadamo da }e sve to biti mogu}e, u
nekoj od budu}ih verzija Servera.

U me|uvremenu, aktivni direktorijum u verziji 2003 ipak sadr`i neke intere-
santne novine. Sada }emo se ukratko osvrnuti na najzna~ajnije me|u njima.
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Odnosi poverenja na relaciji {uma-{uma
Kombinovanjem ~itave gomile AD domena u jednu {umu, posti`u se dve zna~ajne
prednosti: prvo, svi ovi domeni automatski veruju jedan drugom; i drugo, ovi domeni
zajedni~ki dele jedan set "super" kontrolera domena, koji se nazivaju jo{ i serverima
globalnog kataloga (GC serveri) i predstavljaju kontrolere domena koji sadr`e 
podskup informacija, ne samo o sopstvenim domenima, ve} i o svakom pojedina~nom
domenu u toj {umi. Kona~no osloba|anje od potpuno nepouzdanih povereni~kih
odnosa u NT 4, radi primene sasvim udobnih i pouzdanih automatskih odnosa AD 
poverenja, predstavlja veliki korak napred za korisnike aktivnog direktorijuma.

Me|utim, kao {to sam ve} pomenuo u jednom od prethodnih pasusa, AD {ume su
bile i ostale veoma nefleksibilne. Pretpostavimo, na primer, da ste zaposleni u organizaciji
sa vi{e od jedne {ume i da biste ̀ eleli da ove {ume me|u sobom zajedni~ki dele odre|ene
resurse. Za to je, svakako, uvek postojao te`i na~in - upotrebi}ete neki od migracionih
alata i iskopirati sve korisni~ke naloge, kompjuterske naloge i druge objekte iz [ume 1 na
[umu 2, pa zatim jednostavno obrisati [umu 1. Jedini problem u primeni ovakvog
re{enja je {to migracioni alati, iako veoma korisni, nisu u stanju da do kraja obave ovaj
posao i {to je za njihovo pokretanje potrebno ulo`iti puno truda.

Kod {uma koje se zasnivaju na Windows Serveru 2003, me|utim, na raspolaganju
imate novo re{enje: tzv. poverenje u korenu {ume (forest root trusts). Pomo}u ovog
metoda, dovoljno je da uspostavite samo jedan novi odnos poverenja izme|u [ume 1 i
[ime 2, nakon ~ega }e svaki domen iz [ume 1 momentalno po~eti da veruje svakom
domenu iz [ume 2, i obratno. Sjajna stvar; hvala ti, Redmonde.

Ali, kao {to sam ve} pomenuo, sve {ume poseduju dve osnovne karakteristike -
potpuno poverenje i centralizovanu bazu podataka "{umskih" informacija, koja se nazi-
va globalnim katalogom. Povereni~ki odnosi na relaciji {uma-{uma doprinose
uspostavljanju prve od navedenih prednosti postojanja samo jedne {ume; ali {ta je sa
drugom predno{}u? Na `alost, dve {ume koje veruju jedna drugoj ne dele istovremeno
i svoje globalne kataloge. To prakti~no zna~i da postojanje poverenja izme|u {uma ne
omogu}ava apikacijama koje su zavisne od globalnog kataloga da automatski vide sve
povereni~ke {ume keo jedan jedini, sveop{ti direktorijum. Koje su to aplikacije zavisne
od globalnog kataloga? Pa, recimo, da je jedna od najzna~ajnijih Exchange 2000: ona
zaista `arko `eli da ~itavu Va{u organizaciju posmatra kao jednu veliku {umu. [umski
povereni~ki odnosi (forest trusts) ne mogu re{iti ovaj problem.

Bio sam zaista neprijatno iznena|en kada sam otkrio jo{ jedno ograni~enje
{umskih odnosa poverenja: ovi odnosi, naime, uop{te nisu tranzitivni. Primera radi,
ukoliko [uma 1 veruje [umi 2, a [uma 2 veruje [umi 3, onda se nikako ne mo`e
podrazumevati da [uma 1 veruje [umi 3. Da ~ovek ne poveruje svojim o~ima?! Uz to,
nijedan od ovih povereni~kih odnosa ne mo`e stupiti na snagu sve dok ne izvr{ite
nadgradnju svakog kontrolera domena, za svaki pojedina~an domen iz obe {ume.
Prema tome, generalno govore}i, odnosi poverenja izme|u {uma predstavljaju
zna~ajan korak napred, ali sa njima pri~a nije ni u kom slu~aju zavr{ena.

Re{enje problema replikacije grupe
Oduvek mi je potpuno ironi~no zvu~ala ~injenica da, iako aktivni direktorijum mo`e
podr`ati neuporedivo brojniju listu korisnika od NT 4 domena, AD ne mo`e podr`ati
tako velike grupe kao {to je to mogu}e pod operativnim sistemom NT 4. Naime, iako
u samo jednom AD-u mo`ete kreirati doslovno milione korisnika, zbog veoma
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~udnog metoda po kojem se u AD kontrolerima domena obezbe|uje doslednost 
informacija (tzv. metod AD replikacije), a imaju}i u vidu na~in na koji se u aktivnom
direktorijumu ~uvaju podaci o grupnom ~lanstvu, nemogu}e je u jednu grupu 
smestiti vi{e od oko 5.000 korisnika.

U AD-u Servera 2003, Microsoft je temeljno reorganizovao na~in skladi{tenja
podataka o grupnom ~lanstvu, tako da je sada samo nebo granica. U isto vreme je 
otklonjen jo{ jedan problem, koji je postojao u aktivnom direktorijumu verzije 2000.
Pretpostavimo, na primer, da smo Vi i ja zaposleni u istoj, multinacionalnoj kompani-
ji, pri ~emu ste Vi, iz svoje kancelarije u Parizu, promenili ~lanstvo u grupi, dok sam
ja, sede}i u svojoj kancelariji u Londonu, tako|e promenio ~lanstvo u istoj toj grupi;
na taj na~in bi jedna od na~injenih izmena poni{tila drugu. Ovaj problem je, u
Serveru 2003, efikasno otklonjen.

Jo{ jednom napominjem - da biste iskoristili navedene prednosti, mora}ete najpre
da izvr{ite nadgradnju kontrolera domena, za svaki pojedina~an domen iz Va{e {ume.

Dobra vest za kompanije sa ve}im brojem 
izdvojenih filijala
Razgranate kompanije su oduvek predstavljale veliki problem za IT stru~njake. Mnoge
firme koriste jedan ili dva velika poslovna prostora na centralizovanim lokacijama, kao i
na desetine (pa ~ak i stotine!) manjih kancelarija, u kojima je obi~no zaposleno od dva do
deset slu`benika. Ove male filijale, iako zna~ajne za ukupno poslovanje kompanije,
veoma su skupe za odr`avanje, jer obi~no zahtevaju instaliranje odre|ene vrste stalne
konekcije sa centralom - tipa "frame relay", DSL, T1, kablovski modem ili sli~no - kako bi
zaposleni u njima imali nesmetan pristup korporativnom intranetu i, eventualno,
Internetu.

Po{to se za opslu`ivanje svih ovih izdvojenih filijala obi~no koristi samo jedan
WAN link, a poznato je da WAN linkovi nisu naro~ito pouzdani, kompanije se
suo~avaju sa te{kim izborom: da li na svaku lokaciju postaviti po jedan kontroler 
domena? Da li je ba{ za svaku lokaciju neophodan DNS, WINS, DHCP, itd. server?
Ukoliko u poslovnm prostorijama neke od filijala i postavimo odgovaraju}e servere,
da li }e njihova komunikacija preko WAN linka sa serverima u centrali biti toliko
intenzivna, da }e progutati zna~ajan deo propusnog opsega tog linka? I {to je
najva`nije, kako }emo zaposlenima u toj filijali omogu}iti da se, u slu~aju pada WAN
linka, nesmetano prijave na internu mre`u i odr`e zahtevani nivo produktivnosti?

Server 2003 ne mo`e re{iti sve navedene probleme jer, na kraju krajeva, za 
nepouzdanost WAN linkova nije odgovoran Microsoft. Me|utim, 2003 nudi odre|ene
izmene, koje mogu u mnogome olak{ati konfigurisanje i odr`avanje izdvojenih filijala.

Pojednostavljena instalacija kontrolera domena u izdvojenoj kancelariji
Velikom broju firmi sam li~no pomogao u pode{avanju i pokretanju aktivnog direktori-
juma. Ponekad sam, me|utim, iz pojedinih firmi dobijao ponovljene pozive, sa molbom
da im pru`im pomo} u nekim posebno komplikovanim pode{avanjima. Naro~ito se
se}am jednog takvog doga|aja, koji sam nazvao "Slu~aj dial-up kancelarije".

Kompanija o kojoj je re~, posedovala je jednu izdvojenu filijalu koja nije imala 
stalnu vezu ni sa Internetom, niti sa glavnim sedi{tem firme; umesto toga, oni su se sa
centralom povezivali po potrebi, uz pomo} dial-up konekcije (preko telefonske mre`e).
Osnovni problem u ovoj izdvojenoj filijali, odnosio se na pode{avanje kontrolera 
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domena. Naime, ukoliko niste znali, prilikom kreiranja kontrolera domena zapo~inje se
od obi~nog starog Windows Servera sa ukusom vanile, bilo da je re~ o berbi 2000 ili 2003,
i pokretanja programa pod nazivom DCPROMO, ~arobnjaka koji mo`e izvr{iti 
konvertovanje ~lanskog (member) servera u kontorler domena i obratno, degradirati DC
na funkciju ~lanskog servera. U cilju kreiranja novog kontrolera domena, morate, tako|e,
posedovati `ivu konekciju sa glavnom centralom firme, tako da sam, pre po~etka
pode{avanja DC-a, uspostavio dial-up vezu sa Internetom i, preko njega, konekciju sa
"mati~nim brodom" u glavnom {tabu kompanije.

Startovanje programa DCPROMO proteklo je bez ikakvih problema; on je veliko-
du{no prihvatio moju lozinku i nije se usprotivio ideji o unapre|enju ovog ~lanskog
servera. Me|utim, svaki DC (kontroler domena) zahteva sopstvenu kopiju aktivnog
direktorijuma, tako da se poslednji zadatak programa DCPROMO, prilikom njegovog
startovanja, sastoji u "ka~enju" na neki drugi kontroler domena, da bi sa njega preuzeo
(download) poslednju verziju AD-a. Kako se ova kompanija sastojala od par hiljada
zaposlenih, to AD i nije bio naro~ito veliki - ne{to ispod 10MB.

Da li sam ve} napomenuo da je telefonska linija bila donekle preoptere}ena? Da
maksimalna brzina prenosa nije mogla da prema{i 26 kilobita (u sekundi)? I da je veza
imala tendenciju da pukne u najnepogodnijem trenutku?

Bilo kako bilo, DCPROMO je uporno poku{avao da zapo~ne sa replikacijom, ali
je uvek, negde na polovini obavljenog posla, neizbe`no dolazilo do prekida veze.
Ponekad nas je restartovanje ra~unara i ponovno pokretanje programa DCPROMO
beznade`no dovodilo do po~etnog stanja ~lanskog servera, tako da smo morali ~itav
proces da zapo~nemo iznova; par puta sam ~ak morao da iznova instaliram ~itav 
operativni sistem Win2K Server. Ipak, nakon jednodnevnih uzaludnih poku{aja,
otkrio sam da su telefonske linije, otprilike oko pono}i, dovoljno tihe i neoptere}ene,
tako da sam kona~no uspeo da proces replikacije uspe{no privedem kraju. Grrrr.

Da sam imao prilike, u ovom konkretnom slu~aju bih sa odu{evljenjem do~ekao
Windows Server 2003. Naime, u operativnom sistemu Server 2003, rezervnu kopiju
(backup) baze podataka o AD domenu mo`ete poneti sa sobom na neku udaljenu
lokaciju, nakon ~ega Vam DCPROMO omogu}ava startovanje novog kontrolera dome-
na upravo sa te kopije AD-a, umesto da se patite sa prinudnim izvr{avanjem kompletne
inicijalne replikacije putem WAN konekcije. Nakon toga, novi DC je potrebno konekto-
vati na (nepouzdanu) telefonsku liniju, pri ~emu se sve {to DC treba da uradi, svodi
samo na replikaciju eventualnih izmena, koje su u aktivnom direktorijumu nastale od
kreiranja njegove rezervne kopije do tog trenutka, {to se obi~no mo`e obaviti za zane-
marljivo kratko vreme.

Osim toga, ova karakteristika od Vas uop{te ne zahteva da izvr{ite nadgradnju
svakog DC-a u kreiranju; u stvari, ona najbolje funkcioni{e ukoliko je DC koji instalirate
u toj izdvojenoj filijali, ujedno i prvi kontroler domena na toj mre`i koji je zasnovan na
operativnom sistemu Server 2003.

Kontrola replikacije u izdvojenoj filijali
Da li u neku izdvojenu filijalu uop{te postaviti kontroler domena, ili ne? Na ovo pitanje
nije lako dati odgovor? Sa jedne strane, posedovanje lokalnog DC-a u izdvojenoj 
kancelariji zna~i da }e lokalni korisnici mo}i da izvr{e prijavljivanje, ~ak i u slu~aju kada
do|e do pada WAN linka. Sa druge strane, me|utim, postojanje lokalnog DC-a
podrazumeva da se na njemu mora ~uvati kompletna kopija baze podataka aktivnog
direktorijuma ~itavog domena. To prakti~no zna~i da }e, ukoliko izdvojena filijala
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zapo{ljava, recimo, 15 slu`benika, dok ~itav domen broji ~ak 50.000 ~lanova, svaki put
kada neko od 50.000 korisnika promeni, na primer, svoju lozinku, te promene morati da
se replikuju, preko WAN linka, na kontroleru domena izdvojene filijale (ovo je odli~an
primer za ono {to sam imao na umu, kada sam malo~as napomenuo da me|userverska
komunikacija mo`e ozbiljno opteretiti WAN linkove ka izdvojenim filijalama).

AD je uvek nastojao da, na vi{e razli~itih na~ina, ograni~i svoj uticaj na izdvojene
filijale. Prvi metod se sastoji u upotrebi algoritma za rutiranje, koji je tako dizajniran
da AD-u omogu}i prebacivanje podataka sa DC-a u jednoj filijali na DC u drugoj 
filijali, na najjeftiniji mogu}i na~in. Drugo, on vr{i komprimovanje ovih podataka, pre
nego {to zapo~ne sa njihovim prebacivanjem sa jednog na drugi kontroler domena.
Obe ove karakteristike zvu~e prili~no ohrabruju}e, ali su one jo{ dodatno pobolj{ane
u Serveru 2003.

Kao prvo, bez obzira na ~injenicu da postoji {irok spektar raspolo`ive literature o
optimizaciji algoritama za rutiranje, Microsoftovi programeri koji su radili na razvoju
aktivnog direktorijuma za Windows 2000 nisu na{li za shodno da je upotrebe. Umesto
toga, oni su se opredelili za kreiranje sopstvenog algoritma. Za{to? Ne znam. Poznato
mi je, me|utim, da mnoge kompanije, uklju~uju}i tu i Microsoft, ponekad pate od
takozvanog "NIH sindroma", {to je skra}enica za "Not Invented Here", odnosno "to nije
izmi{ljeno ovde".Osnovni simptom ove "bolesti" sastoji se u ~injenici da pojedinci vi{e
vole da sednu i izmisle sopstveni to~ak, umesto da jednostavno primene to~ak koji je
neko, davno pre njih, ve} izmislio i isprobao. Microsoft je sada otkrio da se aktivni 
direktorijum neizbe`no zaglavljuje kada se suo~i sa vi{e od nekoliko stotina lokacija 
(sajtova); primenom algoritama industrijskog standarda, ova gre{ka je uspe{no otklo-
njena, tako da se sada AD mo`e uspe{no nositi i sa opsegom od vi{e hiljada sajtova.

Kao drugo, ma koliko to ~udno zvu~alo, izgleda da su pojedine izdvojene filijale
do{le do zaklju~ka da iskori{}ena snaga procesora, koja je potrebna za kompresiju i
naknadnu dekompresiju podataka, prevazilazi korist od tako dobijenog pove}anja pro-
pusnog opsega. Stoga Vam je, u Serveru 2003, Microsoft pru`io mogu}nost da isklju~ite
komprimovanje podataka prilikom njihovog prebacivanja sa jedne lokacije na drugu.

Obe navedene karakteristike zahtevaju prethodnu nadgradnju svih kontrolera
domena, za svaki pojedina~ni domen u Va{oj {umi.

Prijavni podaci u izdvojenim filijalama se mogu ke{irati
Kada do|e do prekida WAN konekcije, da li svi zaposleni dobijaju slobodan dan?
Recimo da je to, u osnovi, ta~no, ukoliko je u konkretnom slu~aju WAN neophodan za
prijavljivanje. Naime, Windows 2000 i svi noviji operativni sistemi zahtevaju da proces
prijavljivanja bude sastavljen od nekoliko razli~itih elemenata. Najpre je, naravno,
neophodno da radna stanica bude u mogu}nosti da prona|e odgovaraju}i kontroler
domena; to je oduvek bio prvi potreban uslov. Drugo, kompjuteri koji predstavljaju
~lanove aktivnog direktorijuma moraju biti sposobni da na mre`i prona|u server 
globalnog kataloga, kako bi mogli da izvr{e prijavljivanje konkretnog korisnika.

Mogu}e je, me|utim, da posedujete lokalni kontroler domena, ali ne i lokalni GC
server. U tom slu~aju, prekid WAN konekcije zna~io bi da je proces prijavljivanja samo
polovi~no izvr{en, tako da ste se prijavili uz pomo} takozvanih "ke{iranih dozvola"
(cached credentials). Jedno od re{enja se sastoji u instaliranju GC servera na svakoj
izdvojenoj lokaciji, ali se to mo`e pokazati kao veoma skupo, u terminima propusnog
opsega WAN konekcije: naime, replikacija GC servera se ne vr{i samo sa drugih 
DC-a u tom domenu, ve} i sa svih ostalih domena u datoj {umi!
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AD 2003 pru`a sjajan na~in za zaobila`enje ovog problema: kontroleri domena 
zasnovani na operativnom sistemu Server 2003 vr{e lokalno ke{iranje svih potrebnih
informacija sa GC servera. Na taj na~in, ukoliko ste prijavljivanje na mre`u iz svoje 
izdvojene filijale izvr{ili ju~e, Va{ lokalni DC je pritom, preko WAN konekcije, prikupio
dovoljno informacija sa GC servera koji Vam je sa zadovoljstvom dopustio da se 
prijavite. Ukoliko je danas WAN u prekidu, Va{ lokalni DC }e se bez pote{ko}a prisetiti
da Vas je ju~e uspe{no prijavio, tako da }e Vas i danas prijaviti kori{}enjem podataka iz
sopstvene ke{ memorije.

Najbolju vest, me|utim, predstavlja ~injenica da za kori{}enje ove mogu}nosti
nije neophodno izvr{iti sveop{tu nadgradnju - kontroler domena u Va{oj izdvojenoj
filijali mo`e predstavljati apsolutno prvi kompjuter u kompaniji na kome je instaliran
Windows Server 2003, a da pritom sve funkcioni{e besprekorno.

Nazivi domena se mogu promeniti
Jedno od ograni~enja AD-a u Windowsu 2000, koje me je najvi{e nerviralo, jeste
nemogu}nost preimenovanja domena; ukoliko je, recimo, Bell Atlantic posedovao 
sopstvenu AD {umu, pre nego {to se spojio sa firmom GTE i promenio naziv u Verizon,
domen pod nazivom bellatlantic.com ni na koji na~in nije mogao biti preimenovan u
verizon.com. Iako sada ova mogu}nost postoji, postupak preimenovanja domena je
daleko od toga da bude jednostavan.

Prvo, unutar domena }e morati da bude izvr{ena potpuna tranzicija na operativni
sistem Server 2003: na svakom DC-u unutar domena koji `elite da preimenujete (dakle,
ne na svim kontrolerima domena unutar {ume, ve} samo na onima koji se nalaze unutar
tog domena) mora biti instaliran Windows Server 2003. I drugo, ovde sam imao nameru
da napi{em da "postoji par koraka koje treba izvr{iti u cilju kompletiranja postupka za
preimenovanje domena", ali je ~injenica da je Microsoft, na svom web sajtu, objavio
~itav jedan dokumenat u kome se detaljno obja{njava ovaj postupak.

Navedeni dokumenat sadr`i ~ak 60 stranica. Prema tome, iako mogu}nost preime-
novanja domena zaista postoji, ovaj postupak, bar za sada, nije nimalo jednostavan.

Replikacija AD-a mo`e se vr{iti selektivno
Aktivni direktorijum je jedna baza podataka, dok kontroleri domena predstavljaju
servere baze podataka, sli~no sistemima na kojima se izvr{ava Access, Oracle, MySQL
ili SQL Server, uz prisustvo jo{ nekih vrsta baza podataka. Ruku na srce, ova sli~nost
nije ba{ potpuna, jer kontroleri domena ne mogu odgovarati na SQL upite (queries).
Umesto toga, kod njih se, kao jezik za postavljanje upita, upotrebljava LDAP. Iako je
baza podataka aktivnog direktorijuma prvenstveno namenjena za skladi{tenje
podataka o korisni~kim nalozima, kompjuterskim nalozima (machine accounts) i
sli~nim stvarima, ne postoji nijedan razlog zbog kojeg dizajneri aplikacija ne bi 
iskoristili sve prednosti njene "ma{ine za pretra`ivanje" (database engine), radi 
skladi{tenja drugih vrsta informacija.

Upravo su to uradili Microsoftovi in`enjeri, prilikom dizajniranja DSN servera u
operativnom sistemu Windows Server 2000. Kao {to mo`da ve} znate, u Serveru 2000
je po prvi put predstavljena opcija za kreiranje DNS zone, koja bi predstavljala 
integrisanu zonu aktivnog direktorijuma. Zona ovog tipa skladi{ti DNS informacije
Va{ih sistema u samom AD-u i, prilikom prebacivanja sa jednog na drugi kontroler
domena, vr{i njihovu replikaciju zajedno sa obi~nim informacijama o domenu.
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Me|utim, kopije ovih baza podataka dobijaju samo kontroleri domena tako da, 
ukoliko se opredelite za AD-integrisani DNS, onda svi Va{i DNS serveri moraju biti
kontroleri domena.

Ali {ta ako posedujete gomilu kontrolera domena, pri ~emu samo mali broj njih
predstavlja DNS servere? Zar to ne bi predstavljalo bespotrebno tra}enje resursa? Na taj
na~in biste, naime, dragoceni propusni opseg (bandwidth) tro{ili za replikaciju DNS
informacija na svakom kontroleru domena, bez obzira da li }e on ove informacije zaista
koristiti ili ne. Server 2003 re{ava ovaj problem uvo|enjem koncepta aplikativne partici-
je (application partition). Particije predstavljaju podgrupe (subsets) aktivnog direktoriju-
ma, koje se replikuju samo na odgovaraju}oj podgrupi kontrolera domena. Microsoft je,
dakle, primenio ovaj koncept na svojim DNS serverima, tako da }e sada, na mre`ama
koje upotrebljavaju AD-integrisane zone, DNS informacije dobijati samo oni kontroleri
domena na kojima je DNS zaista instaliran. Pored toga, upotreba ove karakteristike ne
zahteva nikakve specijalne pripreme; njene prednosti }ete mo}i da iskoristite na svakom
kontroleru domena koji radi pod operativnim sistemom Windows Server 2003.

Nadgradnja daljinskog upravljanja
Daljinska administracija i kontrola nad Microsoftovim operativnim sistemima, godi-
nama me je dovodila do ludila. ^inilo se da jedino Microsoftovi operativni sistemi
zahtevaju da se fizi~ki nalazite pored kompjutera, kako biste mogli da kontroli{ete
softver koji se na njemu izvr{ava. Naravno, u tu svrhu ste mogli upotrebiti neki od
alternativnih alata nezavisnih (third-party) proizvo|a~a, kao {to je PCAnywhere ili
VNC, ali sam li~no oduvek smatrao da kontrola/ upravljanje treba da bude ne{to {to
je zaista "sastavni deo paketa", odnosno da bude integrisano u sam operativni sistem.

Stoga je Windows 2000 predstavljao zaista veliki korak napred, jer je pru`ao
mogu}nost uspostavljanja daljinskih Telnet sesija, a sadr`ao je i odgovaraju}i alat za
daljinsku kontrolu, pod nazivom Terminal Services, koji je u stvari predstavljao
skra}enu verziju si~nog programa, preuzetog od kompanije po imenu Citrix. 
Dodu{e, Terminal Services su se mogli izvr{avati samo na Serveru, tako da je 
daljinska kontrola 2000 Pro kompjutera bila donekle riskantna. Me|utim, nakon toga
se pojavio XP, a sada i Windows Server 2003.

Kao prvo, verzija Windows Servera 2003 koja je namenjena radnim stanicama/
desktop kompjuterima, pod nazivom Windows XP Professional, sadr`i u sebi
Microsoftovu adaptaciju pomenutog proizvoda kompanije Citrix, koji slu`i za daljinsku
kontrolu. Ovaj program, zajedno sa serverskom verzijom pomo}nog programa
Terminal Services, predstavlja okosnicu alata pod nazivom Remote Desktop Protocol
(RDP). Microsoft je ulo`io znatan napor na pobolj{anju RDP-a, kako bi omogu}io 
njegovo izvr{avanje uz primenu sporijih konekcija, tako da nimalo ne preterujem kada
ka`em da daljinska kontrola preko 40-kilobitne dial-up konekcije sada funkcioni{e na
sasvim zadovoljavaju}i na~in, skoro isto tako dobro kao da fizi~ki sedite za tastaturom
udaljenog kompjutera.

RDP je sada toliko sazreo, da Vam automatski omogu}ava pristup sesiji za daljinsku
kontrolu lokalnih {tampa~a i drajvera, {to Terminal Services Windowsa 2000 nikada nisu
bili u stanju. Pored toga, on podr`ava i znatno vi{e od 256 boja, {to je predstavljalo 
maksimum kod 8-bitne verzije RDP-a u Windowsu 2000, a poseduje i mogu}nost
preno{enja zvuka.
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Mo`da je jo{ zna~ajnije to {to je, u operativnim sistemima Windows Server 2003 i
XP, prepakovanje RDP-a izvr{eno na dva na~ina: on sada sadr`i podr{ku za udaljeni
desktop (remote desktop support), kao i opciju za daljinsku pomo} (remote assistance).
Dodu{e, ove opcije omogu}avaju daljinsku kontrolu i pru`aju pomo} na daljinu, ali u
stvari ne predstavljaju ni{ta vi{e od donekle pobolj{anog korisni~kog interfejsa za
pomo}ni program Terminal Services. Ukoliko se do sada, u operativnom sistemu XP,
niste ve} susretali sa ovim opcijama, siguran sam da }ete se, prilikom upotrebe
Windows Servera 2003, na prvi pogled zaljubiti u njih.

Kona~no, Windows Server 2003 Vam stavlja na raspolaganje i potpuno novi set
alata za daljinsku kontrolu, u formi web stranica. Naime, na svom serveru mo`ete
instalirati ~itavu hrpu razli~itih modula, koji }e Vam omogu}iti izvr{avanje oko 80%
svih potrebnih administrativnih funkcija, a sve to preko bezbedne (secure) web
konekcije. Osnovna ideja, koja stoji u pozadini svih ovih pobolj{anja, sastoji se u 
ostvarenju dugo pri`eljkivane mogu}nosti da, ponosno i uzdignuta ~ela, stanemo
ispred svih onih zaljubljenika u Unix, koji nam sve vreme bacaju pesak u o~i, tvrde}i
da je njihov OS znatno upravljiviji od na{eg!

Rajski vrtovi komandne linije
U redu, priznajem - upotreba komandne linije je znatno komplikovanija od grafi~kog
korisni~kog interfejsa (graphical user interface - GUI). Administrativni alati koji se 
zasnivaju na GUI interfejsu, korisnika kroz svaki proces vode lagano, korak-po-korak,
pru`aju}i mu mogu}nost kori{}enja tone "online" dokumenata i upotrebe simpati~nih
~arobnjaka (wizards). Sa druge strane, komandna linija definitivno sadr`i ukus 
nametnutog alata. Dopustite mi, ipak, da Vam od srca dam jedan mali savet. Probajte
taj ukus. Verujte, bi}ete mi zahvalni kada ga oku{ate.

Uzmimo, na primer, jedan od uobi~ajenih problema, o kome se u poslednje vreme
dosta ~esto govori: koren privatnog DNS-a (private DNS root). Uz pomo} procesa, koji
}u detaljno obraditi u Poglavlju 7, mogu}e je izvr{iti pode{avanje DNS servera koji
`ivi usamljeno u "svojoj privatnoj kuli od abonovine" i koji je potpuno nesposoban za
prevo|enje ostalih naziva sa ostatka Interneta. Naime, do ovakve situacije dolazi
usled jedne sasvim uobi~ajene gre{ke u njegovoj konfiguraciji. Otklanjanje ove gre{ke
mogu}e je, dodu{e, izvr{iti i uz pomo} GUI interfejsa, ali bi za obja{njenje ovog 
postupka bilo potrebno ispisati ~itava dva pasusa teksta. Sa druge strane, isti efekat se
posti`e ukoliko otvorite komandnu liniju i jednostavno otkucate slede}u komandu:

dnscmd /zonedelete /f 

Nakon toga, pritisnite na taster Enter i sav posao }e biti obavljen (dodu{e, ovo ne
funkcioni{e ba{ u svim slu~ajevima, ali bar za sada ne}emo cepidla~iti). Komandna linija
Vam, dakle, omogu}ava da, uz pomo} svega par desetina otkucanih karaktera,
postignete fantasti~ne efekte. Pritiskom na svega nekoliko tastera, mo}i }ete da obavite
ogroman posao.

Koliko se, me|utim, ovakav zaklju~ak su{tinski razlikuje od re~enice: "Upotrebite
GUI interfejs i, uz pomo} svega nekoliko klikova na taster mi{a, posao }e biti veoma
brzo obavljen"? ^injenica je da neka su{tinska razlika izme|u ova dva metoda zaista
ne postoji, ali komandna linija sadr`i jo{ dve komparativne prednosti:
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l Prvo, jednostavnim otvaranjem Telnet sesije ima}ete mogu}nost da na udaljenom
kompjuteru pokrenete neku od zaista mo}nih naredbi komandne linije, tako da ovo
predstavlja sjajan metod daljinske administracije. "Samo trenutak, Mark",
pomisli}ete, "zar nisi jo{ malo~as, pre samo jednu-dve stranice teksta, sa odu{evlje-
njem govorio o tome kako se Terminal Services mogu izvr{avati i preko konekcija sa
izrazito malim propusnim opsegom?" Potpuno ste u pravu, ali je isto tako ~injenica
da se sesije sa komandne linije mogu uspostaviti pri jo{ ni`em propusnom opsegu.
Zamislite mogu}nost da svojim udaljenim kompjuterom upravljate samo uz pomo}
mobilnog telefona i be`i~ne tastature ili, u najgorem slu~aju i sa malo vi{e strpljenja,
uz pomo} tastature i fiksne telefonske linije. Sve se to mo`e posti}i upotrebom 
interfejsa komandne linije.

l Drugo, pretpostavimo da ste zadu`eni za obavljanje nekog administrativnog 
zadatka, koji se obavezno mora izvr{avati u pravilnim vremenskim intervalima, ili
jo{ gore, koji se mora obavljati svakodnevno, u neko najnezgodnije vreme, kao {to
je, recimo, u tri sata izjutra. Nadalje, zamislite da se radi o nekom tako jednostavnom
zadatku, da biste mirne du{e mogli majmuna da obu~ite za njegovo izvr{avanje,
ukoliko bi Vam samo dopustili da iz ZOO vrta anga`ujete jednog majmuna i otvorite
mu nalog administratora. Kako je, pak, ova poslednja opcija malo verovatna, mo`ete
umesto toga kreirati svojevrsnog "elektronskog majmuna" (e-monkey). Najpre,
detaljno analizirajte na~in izvr{enja tog zadatka uz pomo} komandne linije. Nakon
toga, koriste}i Notepad, sve potrebne komande smestite u jedan ASCII tekstualni
fajl. Tom fajlu dodelite ekstenziju .cmd i voilà - dobi}ete "batch" fajl ~ije izvr{avanje
mo`ete zakazati za 3:00 izjutra svakoga dana. Poku{ajte sada da kreirate batch fajl u
kome }e biti uskladi{teni klikovi na taster mi{a, pa }ete i sami zaklju~iti da komandna
linija predstavlja pravi Bo`iji dar!

Mada je u Windowsu 2000 u~injen veliki napor na pobolj{anju alata koji se koriste
sa komandne linije, ovaj posao nije ni izdaleka bio priveden kraju. Me|utim, sa
pojavom operativnog sistema Windows Server 2003, sada je prakti~no oko 98 proce-
nata administrativnih zadataka mogu}e obaviti isklju~ivo preko komandne linije.

Unapre|enje podr{ke za desktop ra~unare
Ve}ini Vas ni na pamet ne pada da Server koristite kao operativni sistem na svojim
desktop ra~unarima, tako da verovatno i ne o~ekujete neka velika pobolj{anja na
planu njihove kontrole. Ne zaboravite, ipak, da Windows Server 2003 u sebi sadr`i sve
novine, koje su po prvi put predstavljene u XP-u. Ukoliko, dakle, upravljanje i
odr`avanje desktop ra~unara predstavlja sastavni deo Va{eg svakodnevnog posla,
onda sam siguran da }e Vam se veoma dopasti ono {to nudi Windows Server 2003,
mada }e u ve}ini slu~ajeva biti neophodno da na desktop kompjuterima instalirate XP,
kako biste mogli iskoristiti sve prednosti koje donosi Server 2003.

Profili i polise
Kada su se po prvi put pojavili, tzv. "lutaju}i" (roaming) profili, izgledali su kao sjajna
stvar - sve dok ih nismo prakti~no isprobali. Izuzetno spori, sa izra`enom tendencijom
otkaza, …auh! Me|utim, Windows 2000 ih je u~inio znatno svarljivijim, a trend
pobolj{anja njihovih performansi uspe{no je nastavljen u operativnom sistemu
Windows Server 2003.
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Pre svega, sada postoji jedna specijalna grupna polisa, koju mo`ete primeniti na
bilo koji kompjuter (ili grupu kompjutera), i kojom se kompjuteru mo`e nalo`iti:
"Ignori{i sve lutaju}e profile". Sjajna stvar - sada kona~no mogu biti potpuno siguran
da }e moj lutaju}i profil biti preba~en isklju~ivo na moj laptop i desktop ra~unar, na
taj na~in {to }u sve javno dostupne/ deljene (shared) sisteme i serverske ra~unare
podesiti tako da "ignori{u lutalice". 

Jedna druga grupa polisa ~ini lutaju}e profile mnogo prihvatljivijim za upotrebu na
laptop ra~unarima. Ponekad mi se de{avalo da, odmah po prijavljivanju na recepciji
nekog hotela, sa odu{evljenjem saznam da je u cenu preno}i{ta ura~unata i Ethernet
konekcija sa Internetom (Juppiii! Spava}u i na mramornom podu ako treba, samo da
dobijem visoko-brzinski pristup Internetu). Na `alost, odmah po priklju~enju laptopa
na Ethernet i njegovog startovanja, sa razo~aranjem bih shvatio da moj glupi laptop
neprestano poku{ava da preko Interneta u~ita moj lutaju}i profil. Nakon ~itavih pola
sata bezuspe{nih poku{aja, on bi kona~no odustao.

Preciznije govore}i, ovakve stvari su se nekada de{avale. Sada na svom laptopu
mogu sasvim jednostavno izvr{iti pode{avanje odgovaraju}e grupne polise, koja }e
mu nalo`iti da stane i na ekranu ispi{e poruku: "@elite li da preuzmete svoj lutaju}i
profil?" Na ovo pitanje }u sa zadovoljstvom odgovoriti odri~no i za samo par sekundi
obaviti proces prijavljivanja (log on) (pritom je, naravno, neophodno da na laptop
ra~unaru bude instaliran XP).

Ovo su samo dva jednostavna primera novih karakteristika, koje mo`ete veoma
efikasno upotrebiti na planu kontrole korisni~kih profila; Server 2003 nudi jo{ ~itavo
more sli~nih mogu}nosti, {to se mo`e videti ako samo ovla{ bacite pogled na Group
Policy Editor (sa kojim }ete se vi{e puta susretati u ovoj knjizi).

Grupne polise za restrikciju softvera
Svaka osoba koja je zaposlena u desku za pomo} i podr{ku korisnika, poseduje listu 
svojih neostvarenih `elja. Na ve}ini ovakvih lista, postoji jedna `elja, koja bi se mogla
najbolje opisati slede}om re~enicom: "Zaista bih voleo kada bih izvesnim korisnicima
mogao da zabranim izvr{avanje pojedinih aplikativnih programa na njihovim kompju-
terima!" (Ukoliko ne mo`ete da se setite odgovaraju}ih primera, koji bi potkrepili upravo
izre~eni stav, razmislite da li Vas imena Morpheus ili Kazaa asociraju na ne{to.) Uz pomo}
XP desktop ra~unara, ova dugo i{~ekivana mogu}nost postaje i prakti~no izvodljiva.

Operativni sistemi XP i Windows Server 2003 sadr`e u sebi ~itav jedan set novih
grupnih polisa, koje se nazivaju polisama za restrikciju softvera (software restriction poli-
cies). Pomo}u njih mo`ete bilo kom desktop ra~unaru nalo`iti: "Osim Worda, Internet
Explorera, Outlooka, i Palm Desktopa, sve ostale aplikacije su strogo zabranjene!" Radi
se, dakle, o zaista sjajnoj i veoma mo}noj karakteristici, o kojoj }ete ne{to vi{e nau~iti u
Poglavlju 9.

Group Policy Management Console (GPMC)
Nakon ~itanja sadr`aja poslednjeg odeljka, mo`da }ete skepti~no odmahnuti glavom,
misle}i: "Da, da, sve je to lepo, ali pobogu - Vi govorite o grupnim polisama! Pa zar ne
znate da su te stvar~ice prava no}na mora!?" Ta~no je da one to zaista mogu biti, pogoto-
vo u slu~ajevima kada uporno i tvrdoglavo odbijaju da stupe na snagu - "Da vidimo,
upravo sam kreirala ovu polisu, koja bi trebalo da efikasno spre~i pokretanje Accessa na
Markovom desktopu. Me|utim, kao da se ni{ta nije desilo - Marko jo{ uvek mo`e da 
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startuje Access bez ikakvih pote{ko}a!" Treba imati na umu da postoji nekoliko stvari koje
mogu spre~iti Va{e novokreirane polise da uspe{no za`ive - mo`da na Markovom 
desktopu jo{ uvek nije izvr{eno osve`avanje instaliranih polisa od strane operativnog
sistema; ili, ukoliko je ovo osve`avanje izvr{eno, mo`da je Va{a polisa poni{tena nekom
drugom, prioritetnijom polisom. Ukoliko se malo vi{e zainteresujete, ustanovi}ete da
postoji svega 24 razli~itih polisa, koje se mogu primeniti na Markovom desktop ra~unaru.
Ne smatrate li, stoga, da je krajnje vreme da se dublje pozabavite prou~avanjem grupnih
polisa? U me|uvremenu, Microsoftovi in`enjeri su vredno radili na izradi jednog
zaista sjajnog alata za otklanjanje gre{aka u grupnim polisama, koji nosi zvani~an
naziv "konzola za upravljanje grupnim polisama" (Group Policy Management
Console). Ovaj alat se do sada nije isporu~ivao u paketu sa operativnim sistemom
Windows Server 2003, ali u trenutku dok pi{em ove redove, postoje izvesne indicije
da }e Microsoft omogu}iti njegovo besplatno preuzimanje sa svog web sajta u 
periodu mart/april 2003.godine. Detaljnije obja{njenje na~ina upotrebe ovog alata,
mo`ete prona}i u Poglavlju 9.

Pove}ana bezbednost
Negde krajem 2001.godine, dve neprijatne stvari su se dogodile Bill Gatesu: prvo,
mre`na bezbednost je postala izuzetno va`na i, drugo, postalo je jasno da je Microsoftov
softver prepun "bubica" (bugs) i da se bespovratno zaglavljuje kad god do|e do
naru{avanja bezbednosti (izme|u ostalog), tako da je o~igledno da u bezbednosnom 
sistemu ne{to nedostaje. Stoga je Bill odlu~io da, na ~itava dva meseca, skoro potpuno
obustavi sve programerske aktivnosti u Microsoftu, te da bukvalno sve zaposlene 
prinudi na poha|anje obuke iz oblasti bezbednosti.

Na kraju se ispostavilo da je ovo bio dobar potez. Naime, NT je uvek pratila 
reputacija nebezbednog operativnog sistema, mada je, ruku na srce, ona bila 
zasnovana na pogre{nim predrasudama. ^injenica je, u stvari, da NT (verzije 3.1 do
4, kao i Windows 2000) predstavlja krajnje bezbedan OS, s obzirom na to da pru`a
opciju za zaklju~avanje mnogih svojih karakteristika; pravilno na{timovan NT server
je zaista bezbedan server. Pomenuta neslavna reputacija NT-a je, pak, prvenstveno
uzrokovana ~injenicom da njegova podrazumevana (default) instalacija, veliku
ve}inu ovih brava ostavlja potpuno otklju~anim. Kod Windows Servera 2003, stvari su
na ovom planu poprili~no izmenjene.

Primera radi, kori{}enjem podrazumevanih opcija pri instalaciji operativnih 
sistema NT 4 i Windows 2000, dobili ste potpuno nebezbedan web server, na svim
serverskim ra~unarima koje ste ikada instalirali na ovakav na~in. To svakako nije
dobra ideja, {to smo mogli da osetimo i na sopstvenoj ko`i kada je, u junu 2001.
godine, crv (worm) zlokobnog imena "[ifra: crveno" (Code Red), zarazio milione
serverskih ra~unara - dodu{e, skoro isklju~ivo web servere. Krajem 2002. godine, tj. u
trenutku dok pi{em ove redove, na svetu jo{ uvek postoji na hiljade servera zara`enih
Nimda virusom, iako je od njegove pojave pro{lo ~itavih godinu dana! Nasuprot
tome, kod Windows Servera 2003, IIS ne}e uop{te biti instaliran ukoliko to od OS-a
eksplicitno ne zatra`ite. [tavi{e, i u tom slu~aju }e biti instalirana prili~no zaklju~ana
verzija IIS-a (na~in pode{avanja IIS-a bi}e detaljno obra|en u Poglavlju 17).

Evo jo{ jednog primera. Analizirajmo malo detaljnije NTFS dozvole (permissions)
za drajv C:, na bilo kom Windows Server 2003 kompjuteru. Za razliku od svih
prethodnih verzija NT-a, kod kojih je podrazumevana dozvola za grupu Everyone
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(svi) glasila Full Control (puna kontrola) - {to je prakti~no zna~ilo: "U|ite slobodno i
nemojte se izuvati! Ovde smo svi na{i!" - u operativnom sistemu Windows Server 2003
se grupi Everyone dodeljuje jedino dozvola Read and Execute (~itanje i izvr{avanje),
za sve fajlove u korenu (root) C: drajva. Grupa Users (korisnici) poseduje ne{to ve}a
prava, jer njeni ~lanovi mogu ~itati sadr`aj fajlova i kreirati sopstvene direktorijume
na drajvu C:, ali ~ak ni oni ne mogu kreirati nove fajlove u korenu C: drajva. Naravno,
sve ove dozvole mo`ete, kao administrator, po `elji pode{avati, ali ono {to ovde `elim
naro~ito da istaknem jeste ~injenica da je, ~ak i prilikom podrazumevane instalacije
Windows Servera 2003, njegov bezbednosni sistem donekle stro`iji u odnosu na sve
prethodnike.

To je zaista sjajna stvar, ali ja nikako ne `elim da se ovaj odeljak pretvori u odu
svemo}nom Microsoftu. Ube|en sam, naime, da }ete se bar jednom, u svojoj karijeri
Windows Server 2003 administratora, na}i u situaciji da sedite ispred svog servera i
ne{to sa njim poku{avate da uradite, ali Vam to nikako ne polazi za rukom. Na ekranu
ste otvorili prozor za pomo} (Help), ili u krilu dr`ite otvorenu knjigu - upravo ovu,
nadam se! - uporno pritiskaju}i na taster mi{a tamo gde Vam knjiga ka`e da pritisnete
i prevla~e}i ikonice tamo gde Vam knjiga ka`e da ih prevu~ete, ali svi Va{i poku{aji
jednostavno ostaju bez uspeha. U tom slu~aju, Va{ postupak je najverovatnije 
ispravan, ali Vi ne posedujete odgovaraju}u dozvolu za njegovo izvr{avanje. Prema
tome, Windows Server 2003 postavlja jo{ jednu prepreku, koja }e Vam dodatno ote`ati
izvr{avanje svakodnevnih administratorskih obaveza: mora}ete sami da se snalazite u
pravom bezbednosnom lavirintu.

Nemojte, me|utim, sve ovo shvatiti kao negativnu kritiku. Radi se, prosto, o
~injeni~nom stanju stvari na po~etku dvadeset i prvog veka, kada napolju ima toliko
olo{a i pokvarenjaka, kojima je pojava Interneta pru`ila {ansu da do|u i zakucaju
nam na vrata, tako da nemamo drugog izbora osim da na njima instaliramo {to
bezbednije brave. Da, bilo je zaista sjajno `iveti u starim dobrim vremenima, kada nije
bilo neophodno da zaklju~avamo vrata i nosimo klju~eve sa sobom, ali su ovi dani
nepovratno iza nas. NT 5.2 je pretrpeo zna~ajne izmene, to je ta~no, ali su ove izmene
diktirane isklju~ivo op{tim pogor{anjem sredine u kojoj `ivimo i radimo.

Pouzdanost
Nastavljaju}i diskusiju o temi iz prethodnog odeljka, {ta je to {to jedan OS ~ini 
bezbednim? Pored tradicionalnih shvatanja koncepta bezbednosti, o kojima sam
upravo govorio, postoji i jedno njegovo, mnogo prirodnije tuma~enje, koje se mo`e
izraziti jednostavnim pitanjem - verujete li da se sistem ne}e naprosto raspasti pred
Va{im o~ima?

Generalno govore}i, uvek sam smatrao da je NT znatno ~vr{}i od svojih 
sunarodnjaka; ube|en sam da mi se niko ne}e usprotiviti ako ka`em da je on uvek bio
pouzdaniji od Windowsa 3.x, 9x i Me. Nadalje, usudio bih se da ustvrdim da je NT bio
pouzdaniji ~ak i od Maca, bar do verzije 9.x ovog OS-a. (Sa OS/X pri~a je, me|utim,
potpuno druga~ija; smatram da je Apple, kreiranjem ovog operativnog sistema,
u~inio sjajnu stvar - mislim da }emo, kao krajnji rezultat ove bespo{tedne
konkurentske borbe, u doglednoj budu}nosti do}i u situaciju kada }e i Apple i
Microsoft tr`i{tu ponuditi operativne sisteme koji }e biti toliko pouzdani, da }emo im
implicitno i bez razmi{ljanja verovati. Do ovog trenutka je, na `alost, jo{ uvek veoma
daleko, ali iskreno verujem da je on ostvariv.)
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Pomo}ni programi Windowsa 2000, pod nazivom System File Protection i Driver
Verifier, predstavljaju zna~ajan prodor ka postizanju ve}e ~vrstine ovog OS-a u 
odnosu na njegovog direktnog pretka, NT 4; ovaj trend je nastavljen i u XP-u, koji u sebi
sadr`i jo{ i pomo}ne programe System Restore, Application Verifier i Driver Rollback.
Sli~no kao i kod nekih drugih karakteristika Windows Servera 2003, ni ove nisu potpuno
nove, jer su se najpre pojavile u XP-u, ali zato predstavljaju novinu u operativnim 
sistemima tipa Server. Na `alost, jedan od tri navedena pomo}na programa, System
Restore, o~igledno nije uvr{ten u Server, {to je prava zagonetka: ovaj XP alat omogu}ava
da stanje ~itavog operativnog sistema bude "vra}eno unazad" (roll back), na neki trenu-
tak iz pro{losti, ~ime se poni{tavaju efekti instalacije nekog nepouzdanog programa, koji
je od Va{eg, ina~e sasvim stabilnog sistema, na~inio pravu kulu od karata. Nikako mi nije
jasno za{to je ovaj sjajan alat izostavljen iz Servera 2003; valjda }emo do~ekati njegov
povratak, u nekoj od budu}ih verzija Servera.

Driver Verifier je bio - i jo{ uvek je - veoma koristan alat za proveru postojanja
novih drajvera ure|aja, kao i drugih programa sistemskog nivoa. On je predstavljao
sjajan dodatak Windowsa 2000, a uklju~en je i u novu verziju, Windows Server 2003;
uz njegovu pomo} je znatno jednostavnije "oduvati" sve probleme, koji su vezani za
izvr{avanje programa iz tzv. re`ima jezgra (kernel-mode) operativnog sistema.
Pomo}ni program Application Verifier pru`a veoma sli~ne servise, ali za programe
koji se izvr{avaju u korisni~kom modu (user-mode).

Posedujete neki program, koji savr{eno funkcioni{e pod operativnim sistemom
NT 4 ili Windows 9x, ali odbija da se izvr{ava pod Windows Serverom 2003? Startujte
ga sa uklju~enim Application Verifierom. Kada do|e do njegovog otkaza, Application
Verifier }e Vam ta~no nazna~iti {ta je uzrok otkaza i, {to je jo{ va`nije, on mo`e toj
aplikaciji dodati odre|ene informacije, koje }e joj omogu}iti da ubudu}e besprekorno
funkcioni{e i pod Windows Serverom 2003.

Jo{ jedan od mogu}ih izvora nestabilnosti operativnog sistema, obi~no predstavlja-
ju novi drajveri. Naime, ~esto se de{ava da imate sistem koji funkcioni{e potpuno
ispravno, kada proizvo|a~ neke od instaliranih hardverskih komponenti na tr`i{te
izbaci novi drajver. Kako Va{ sistem "fercera" sasvim glatko, bi}ete, prirodno, veoma
sumnji~avi kada je u pitanju eksperimentisanje sa novim drajverom, razmi{ljaju}i otpri-
like na slede}i na~in: "Mora da je neko otkrio sasvim sitnu bubicu, koja se a`uriranjem
ovog drajvera mo`e uspe{no otkloniti, ali novi drajver bi, tako|e, mogao poremetiti sta-
bilnost mog sistema. [ta bi bilo najpametnije da uradim?" Tu stupa na scenu Driver
Verifier, odli~an alat za temeljnu proveru novih drajvera, koji nam je na raspolaganju jo{
od verzije Windows 2000. Sada je, me|utim, on dobio i prostodu{nog partnera, po
imenu Driver Rollback. U~itali ste novi drajver i definitivno ustanovili da ni{ta ne valja,
ali - kud li se dede Va{ dobri stari drajver? Nema mesta panici - jednostavno otvorite
Device Manager, prona|ite u njemu ure|aj za koji ste instalirali novi drajver, kliknite na
njega desnim tasterom mi{a, pa sa pomo}nog menija odaberite Properties. Na ekranu
}ete videti novi taster, sa natpisom Rollback Driver. Kao i XP, Windows Server 2003 ~uva
prethodne verzije svih a`uriranih drajvera.
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Novine u skladi{tenju podataka
XP i Windows Server 2003 donose odre|ene, dugo o~ekivane popravke za NTFS fajl si-
stem, kao i jednu potpuno novu i zaista fenomenalnu karakteristiku: volume shadowing
(pra}enje volumena, nadzor volumena ili doslovno uho|enje volumena poput senke).

Ukratko, pra}enje volumena omogu}ava "fotografisanje" procesa deljenja fajlova.
Prema unapred definisanom dnevnom rasporedu, Windows Server 2003 }e snimati
trenutni status bilo kog elementa nad kojim ste po`eleli da vr{ite nadzor i omogu}iti Vam
brz i jednostavan povratak na neko od ovih pro{lih stanja. Primera radi, pretpostavimo
da svoja va`na dokumenta ~uvate u zajedni~kom (deljenom) direktorijumu
\\serv01\documents. Windows Serveru 2003 mo`ete, dakle, nalo`iti da "slika" stanje -
odnosno da, prema Microsoftovoj terminologiji, kreira "verne kopije" (shadow copies) -
svih fajlova iz deljenog direktorijuma, i to ta~no u 7:00, 10:30, 12:00, i recimo, u 18:00. 

Nadalje, zamislite da ste nakon nekoliko dana, negde oko 10:15 pre podne, 
iznenada shvatili da ste gre{kom obrisali neki va`an dokument. Nije sve izgubljeno;
jednostavno pokrenite klijentski softver za "obnavljanje verne kopije" (shadow copy),
koji predstavlja sastavni deo Servera 2003, i obnovite verziju dokumenta koja je
kreirana u 7:00 tog istog dana. Bi}e, dodu{e, izgubljeno nekoliko sati rada, ali to je
ujedno i sva {teta. Ne}ete morati da tra`ite ~oveka koji je zadu`en za ~uvanje 
magnetnih traka i da ga molite da Vam pozajmi traku sa rezervnom kopijom koja je
kreirana prethodne no}i.

Opcija za nadzor volumena Vam omogu}ava da kreirate svojevrsnu imaginarnu
kopiju nekog fajla, pri ~emu je stanje tog fajla zamrznuto u vremenu. To prakti~no
zna~i da mo`ete kreirati vernu kopiju ("senku") trenutno otvorenih fajlova, pa zatim
napraviti rezervnu kopiju (backup) te verne kopije! Prepostavimo, na primer, da imate
neku SQL bazu podataka, od koje je potrebno svakodnevno kreirati rezervnu kopiju,
s tim da ne postoji neko pogodno vreme kada biste mogli zaustaviti server na kome je
ova baza podataka sme{tena (database server). Nema problema: kreirajte "senku" ove
baze podataka u 3:00 izjutra. Za razliku od stvarne SQL baze, ova kopija se ne}e 
menjati svake sekunde, tako da njenu rezervnu kopiju mo`ete kreirati u vreme koje
Vama najvi{e odgovara.

Malo~as sam napomenuo da je i NTFS fajl sistem pretrpeo zna~ajna pobolj{anja;
sada }u ukratko navesti samo najzna~ajnija me|u njima:

l NTFS klasteri sada mogu imati bilo koje dimenzije, za razliku od Windowsa 2000,
gde klasteri nisu mogli biti ve}i od 4KB, jer bi u suprotnom bila onemogu}ena
defragmentacija volumena.

l Server mo`e hostovati koliko god Vam drago Dfs (Distributed File System) korena;
Windows 2000 je svakom serveru dopu{tao hostovanje samo jednog korena (root).

l U "offline" fajlovima se sada mogu ke{irati i {ifrovani (encrypted) fajlovi.

l [ifrovane fajlove mo`ete konfigurisati tako da pregled njihovog sadr`aja bude
dozvoljen ve}em broju korisnika (vi{e od jednog).

l Sada mo`ete vr{iti istovremeno {ifrovanje i kompresiju fajlova.
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l EIDE drajvovi sada mogu raditi potpuno nezavisno jedan od drugog, {to zna~i da
mo`ete kreirati mali server baze podataka na kome }e, umesto SCSI drajvova, biti
instalirana dva EIDE drajva - jedan za bazu podataka, a drugi za log fajl u kome se
bele`e sve transakcije (transaction log). Iako je ova mogu}nost oduvek postojala u NT
operativnim sistemima, njeno kori{}enje nikada nije imalo naro~itog smisla, jer se
~itanje i upisivanje podataka moglo vr{iti samo sa jednog EIDE drajva istovremeno -
ukoliko bi SQL softver nalo`io instaliranom hardveru: "Ove bajtove snimi u fajl baze
podataka, a ove druge bajtove u log fajl transakcije", onda bi, u stvarnosti, OS bio
prinu|en da se EIDE drajvovima obra}a naizmeni~no. Naime, operativni sistem bi
najpre upisao odgovaraju}e bajtove na drajv sa bazom podataka, dok bi, za to vreme,
drajv na kome je sme{ten log fajl transakcije hladio svoje le`ajeve; zatim bi se izvr{ilo
upisivanje podataka u log fajl transakcije, dok bi baza podataka "hvatala zjale".
Me|utim, kako sada stvari stoje, EIDE drajvovi su u~injeni asinhronim (asynchro-
nous), da upotrebim stru~ni izraz; dodu{e, to bar va`i u slu~ajevima kada se drajvovi
nalaze na razli~itim kanalima. Na primer, ova karakteristika funkcioni{e ukoliko se
jedan hard disk nalazi na primarnom, a drugi na sekundarnom EIDE kanalu.

Mada nijedna od navedenih karakteristika ne}e u~initi da Vam kolena zadrhte, one
svakako predstavljaju veoma dobrodo{la pobolj{anja. Tako dolazimo i do poslednje
teme ovog poglavlja

Windows Server 2003: prihvatiti ga ili jo{
malo sa~ekati?
Da li izvr{iti nadgradnju ili ne? Da li }e prelazak na Windows Server 2003, Standard
Edition, vredeti ulo`enog vremena i novca? Ovo je zaista nezgodno pitanje.

U jednu ruku, veoma je te{ko ukazati na neku od karakteristika ovog OS-a, koja
bi mogla da Vas uhvati za vrat i da Vam ka`e: "Mora{ da me ima{!" Za neke korisnike
}e to biti novine vezane za aktivni direktorijum, bilo da je re~ o korenima {ume,
preimenovanju domena ili o karakteristikama koje pojednostavljuju upravljanje 
izdvojenim filijalama. Za druge }e to biti, jednostavno, ~injenica da su isuvi{e dugo
~ekali na potpuni, na LDAP-u zasnovani, direktorijumski servis kao {to je aktivni
direktorijum, ali su ujedno bili i prili~no sumnji~avi prema njegovoj verziji 1, koja je
predstavljala sastavni deo Windowsa 2000. Me|utim, da li su to zaista dovoljni razlozi
za odbacivanje ve} postoje}e infrastrukture, izgra|ene na temelju Windows 2000
Servera? Kupovina svih tih, neophodnih serverskih licenci, prili~no }e te{ko i}i u 
firmama sa puno serverskih ra~unara. Nasuprot tome, kod manjih firmi sa samo par
servera, nadgradnja bi se mogla pokazati kao jednostavna i ne previ{e skupa, a sama
~injenica da prilikom nadgradnje na Windows Server 2003 ne morate kupovati nove
licence za klijentski pristup, trebalo bi da umnogome olak{a prodaju ovog OS-a. 
Ipak, jo{ jednom nagla{avam da, po mom mi{ljenju, ono osnovno {to Serveru 2003
nedostaje, jeste bar jedna hit karakteristika (killer feature).
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Nadalje, tokom pisanja ove knjige, vi{e puta sam ponovo imao prilike da se 
uverim da pojedine sekcije Windows Servera 2003 ne rade ni{ta specijalno {to
Windows 2000 Server ne bi mogao da uradi; Microsoft se, me|utim, potrudio da
izmeni korisni~ki interfejs, izgled ~arobnjaka, sintaksu i sli~no. Kao rezultat toga, 
prilikom istra`ivanja vezanog za pisanje ove knjige, ve}inu vremena sam fakti~ki
utro{io na u~enje kako da izvr{im neki zadatak, koji sam ina~e ve} bio savladao u
Serveru 2000!

Sa druge strane, Server 2003 poseduje zaista preovla|uju}i broj atraktivnih 
karakteristika. ^ak i mnogo osporavani (sa moje strane, moram priznati) XP korisni~ki
interfejs, u Windows Serveru 2003 poprima elegantno prigu{ene tonove i veoma je 
prikladan za upotrebu - u alatima za upravljanje aktivnim direktorijumom mo`e se
sasvim jednostavno selektovati grupa korisnika i nad njom izvr{iti odre|ena operacija,
a ovu grupu mo`ete i prevu}i i pustiti (drag and drop) izme|u organizacijskih jedinica.
Moram priznati da, {to vi{e upotrebljavam interfejs Windows Servera 2003, on mi se sve
vi{e dopada. To Vam je uvek tako - karakteristike za koje isprva pomislite da su 
donekle OK, veoma se brzo mogu pretvoriti u: "~ove~e, kako mi nedostaju", kada se
vratite na stariju verziju operativnog sistema. Pojedini korisnici }e se tako zaljubiti u
neke sitne, ali zna~ajne detalje, kao {to je, recimo, uslovno DNS prosle|ivanje.

Sa operativnim sistemom Windows Server 2003, u njegovom beta 2 obliku, prvi
put sam se susreo 2001. godine i moram priznati da nisam bio naro~ito impresioniran.
Me|utim, od verzije beta 3 pa nadalje, ovaj operativni sistem mi je sve vi{e prirastao
za srce, tako da, u trenutku dok ovo pi{em i neposredno pred zvani~no objavljivanje
ovog OS-a, mogu sasvim iskreno da ka`em da }u, ~im budem bio u mogu}nosti, sve
svoje Windows 2000 Servere zameniti sa Windows Serverima 2003. Time nikako ne
`elim re}i da bi svi Vi trebalo da u~inite to isto - pro~itajte ovu knjigu do kraja, pa
zatim odlu~ite sami!

Kao {to i sami mo`ete videti, u operativnom sistemu Windows Server 2003 
postoji mnogo novih i zanimljivih stvar~ica sa kojima se mo`ete igrati i o njima u~iti.
Me|utim, Windows Server 2003 se mo`e shvatiti i samo kao drugo poglavlje u drugoj
knjizi NT serijala - pritom su NT 3.1, 3.5, 3.51 i 4 predstavljali, u osnovi, razli~ita
poglavlja prve knjige, dok Windows 2000 predstavlja prvo poglavlje u drugoj knjizi.
Pojedini me|u Vama su od samog po~etka pratili razvojni put Servera, tako da su oni
potpuno spremni da prihvate sve novine koje sobom nosi Server 2003; ali za one koji
nam se tek pridru`uju, napisao sam naredno poglavlje, koje }e ove novajlije u
Microsoft mre`ama izvesti na radnu temperaturu. Stoga, ukoliko ste ve} dobar 
poznavalac NT-a, slobodno presko~ite slede}e poglavlje i pre|ite odmah na 
Poglavlje 3. Ako ste, pak, novi igra~ u Microsoftovoj mre`noj utakmici, ili samo `elite
da malo obnovite svoja znanja, onda okrenite list - kako bismo se detaljnije 
pozabavili "pri~om koja je va`ila do danas". 
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